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Lagebericht

LAGEBERICHT

A. GESCHAFTSVERLAUF

1. RAHMENBEDINGUNGEN

Die positive Entwicklung der Vorjahre hat
sich im Geschaftsjahr 2011 fortgesetzt und
war im Wesentlichen gepragt von weiterhin
steigenden Studierendenzahlen, von einer
spurbaren Zunahme der Antrdage auf Leis-
tungen nach dem BAf6G und von gestiege-
nen Umsatzerlésen und Beitragseinnahmen,
die insgesamt zu einer deutlichen Verbesse-
rung der Ertragslage in Héhe von 2,2 Mio.
Euro (+ 6,9 %) im Vergleich zum Vorjahr
flhrten.

Die Gesamtzahl der Studierenden hat in
2011 (Vergleich WS 11/12 zum WS 10/11)
um 4,87 % zugenommen. An der Universitat
Heidelberg betrug der Zuwachs 3,01 %, die
Hochschule Heilbronn konnte um 12,00 %
zulegen. Auch die Duale Hochschule Ba-
den-Wirttemberg Mosbach hatte erneut
einen Uberdurchschnittlichen Zuwachs von
15,31 % zu verzeichnen. Die Gesamtzahl
der Studierenden im Zustandigkeitsbereich
des Studentenwerks Heidelberg (allgemei-
ne Zustandigkeit) tUberschritt mit insgesamt
44,507 Studierenden im WS 11/12 erstmals
die Marke von 44.000.

Der Anteil der staatlichen Finanzhilfe be-
trug im Berichtsjahr 8,79 % (i. Vj. 9,3 %).
Dies bedeutet, dass das Studentenwerk
Heidelberg im Berichtsjahr 91,21 % seiner
Einnahmen aus eigener Kraft erwirtschafte-
te.

Vor Entnahme/Einstellung zweckgebun-
dener Riucklagen musste unter Anwendung
der Vorschriften des BilMoG im Geschafts-
jahr 2011 ein Jahresfehlbetrag i. H. von
-174.572,91 Euro (i. Vj. Jahresluberschuss
i. H. von 3,371 Mio. Euro) ausgewiesen
werden. Dies ist im Wesentlichen bedingt
durch die ertragswirksame Verbuchung der
Sonderinstandhaltung der Wohnheime Am

Holbeinring in H6he von 1.266.221,88 Euro
und dem Verlust aus Abgang Anlagevermo-
gen der abgerissenen Wohnheime Am Klau-
senpfad in H6he von 1.405.036,52 Euro.

Im Geschaftsjahr 2011 konnte die zweckge-
bundenen Ricklage um 2,3 Mio. Euro (i. Vj.
3,2 Mio. Euro) erhéht werden. Der Bilanz-
verlust in H6he von - 2.511.669,25 Euro
(i. Vj. Bilanzgewinn i. H. von 174.756,13
Euro) entspricht der Hohe der Ertréage aus
verrechneten Investitionszuschissen ab-
zlglich der Sonderinstandhaltung Wohn-
heime Holbeinring und dem Verlust aus
Abgang Anlagevermdgen der abgerissenen
Wohnheime Am Klausenpfad.

2. STUDENTISCHES WOHNEN

Obwohl das Studentenwerk Heidelberg seit
2003 seinen Bestand an Wohnheimplatzen
durch eigene BaumaBnahmen sukzessive
erhdht hat, reicht der bisherige Ausbau des
Angebots nicht aus, um den stetig wach-
senden Bedarf an studentischem Wohn-
raum einigermaBen decken zu kdnnen. Im
Jahr 2011 konnten in Heidelberg von rund
5.655 Bewerbungen (ca. 1.000 Bewerbun-
gen mehr als 2010), die in der Wohnheim-
verwaltung eingingen, etwa 46 % aller Be-
werber mit einem Platz in einem Wohnheim
versorgt werden (das sind ca. 6 % mehr als
im Vorjahr). Dennoch besteht weiterhin die
Notwendigkeit, bezahlbaren Wohnraum fur
Studierende in Heidelberg zu schaffen - ins-
besondere auch im Hinblick auf den doppel-
ten Abiturjahrgang 2012. Flr unsere drei
Wohnheime in Heilbronn gingen im Laufe
des Jahres etwa 800 Bewerbungen ein (154
mehr als im Vorjahr). Hiervon erhielten
etwa 47 % der Bewerber auch tatsachlich



einen Wohnheimplatz (ca. 11 % weniger als
2010).

Zum WS 2011/12 standen fir die 34.005
Studierenden an Heidelberger Hochschu-
len 5.154 Platze in Studentenwohnheimen
des Studentenwerks und sonstiger Trager
zur Verfligung. Dies entspricht einer Ver-
sorgungsquote von 13,9 % bezogen auf die
Platze des Studentenwerks. Um die Ver-
sorgungsquote stabil zu halten bzw. dem
wachsenden Bedarf nach Mdéglichkeit nach-
kommen zu kdénnen, schafft das Studenten-
werk weiterhin neuen Wohnraum.

In der Studierendensiedlung Am Klau-
senpfad im Neuenheimer Feld begannen
im Marz 2010 die umfangreichen BaumafB-
nahmen zur ErschlieBung von 565 neuen
Wohnheimplatzen, die in zwei Bauabschnit-
ten bis zum WS 2011/12 bzw. WS 2012/13
zur Verfigung stehen sollen. Das Investiti-
onsvolumen betragt hierfir insgesamt 24
Mio. Euro, die BaumaBnahme wird in Hohe
von 4,52 Mio. Euro vom Land mitfinanziert.
Zu Beginn des Wintersemesters 2011/2012
konnten termingerecht 354 Platze bezogen
werden.

Mit der Anmietung der ehemaligen ame-
rikanischen Liegenschaften Am Holbeinring
im Heidelberger Stadtteil Rohrbach konnte
zudem ein deutlicher Zuwachs an gunsti-
gen Zimmern flr Studierende von rund 630
Platzen verzeichnet werden.

3. STUDENTISCHE VERPFLEGUNG

Im Bereich der Verpflegungsbetriebe konn-
te der Kostendeckungsgrad (ohne Mos-
bach) im Geschaftsjahr 2011 mit insgesamt
72,84 % (i. Vj. 72,54 %) erneut verbessert
werden. Damit liegt das Studentenwerk
Heidelberg wieder deutlich Uber der Lan-
desvorgabe von 70 %.

Die Umsatzerlose (Ertrage ohne ver-
rechnete Investitionszuschliisse) konnten
von 8,98 Mio. Euro auf 10,05 Mio. Euro
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(+ 11,9 %) gesteigert werden. Die Waren-
einsatzquote (Wareneinsatz/Umsatz) ver-
anderte sich um 1,60 Prozentpunkte von
39,30 % auf 40,90 %. Die Personalkosten-
quote (Personalkosten/Umsatz) blieb mit
47,7 % (i. Vj. 47,6 %) konstant.

Der stetige Ausbau der Leistungsfahig-
keit und die Qualitat in den Mensenbetrie-
ben sorgen seit nunmehr mehreren Jahren
fir eine anhaltende positive Entwicklung im
Bereich der studentischen Verpflegung.

DerwirtschaftlicheErfolgdeszeughauses-
Kostendeckungsgrad jetzt 88,91 % (i. Vj.
84,41 %) - und die hohen Besucherzahlen
belegen, dass die einmalige Kombination
aus Mensa, Studentenkneipe, Lounge, Be-
gegnungszentrum, Kulturblihne und Café in
attraktiv gestaltetem historischen Ambiente
bei Studierenden und Hochschulbedienste-
ten sehr beliebt ist. An den Buffet-Theken
im zeughaus wartet durchgangig von 11.15
bis 22.00 Uhr ein abwechslungsreiches und
anspruchsvolles Angebot an warmen Ge-
richten und Salaten auf die Studierenden,
auch samstags und in den Semesterferien.
Mit seinem vielfaltigen Kulturangebot hat
sich das zeughaus langst als der Campus-
Treffpunkt in der Heidelberger Altstadt eta-
bliert.

Im Geschaftsjahr 2011 hatte das Wis-
senschaftsministerium Foérdermittel in Hohe
von insgesamt 455 TEuro fir die studenti-
sche Verpflegung bewilligt. Damit konnte
das Studentenwerk im Berichtsjahr weitere
dringend notwendige InvestitionsmaBnah-
men realisieren.

Im Sommersemester 2011 begannen
die Umbau- und Sanierungsarbeiten am
Café Botanik, die diesen beliebten studen-
tischen Treffpunkt baulich wie optisch den
modernen Anforderungen anpassen sollten.
Der Zuschuss des Ministeriums flir Wissen-
schaft, Forschung und Kunst belief sich hier
auf 224 TEuro.

Auch der neu entstandene Bildungscam-
pus der Dualen Hochschule Baden-Wirt-
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temberg Mosbach in Heilbronn wurde mit
einer neuen Mensa ausgestattet; hier lag
der Zuschuss fir die vom Studentenwerk
zu tragenden Kosten bei 231 TEuro, der
eigentliche Neubau wurde von der Dieter-
Schwarz-Stiftung finanziert.

Im Wege der Projektférderung férderte
das Land die InvestitionsmaBnahmen zu
70 %; der Eigenanteil des Studentenwerks
lag somit bei 30 %.

4. AUSBILDUNGSFORDERUNG

Die Zahl der 2011 gestellten Antrage auf In-
landsforderung stieg von 7.760 im Vorjahr
auf 8.385 (+ 8,05 %) wieder sehr deutlich.
Die Zahl der Auslandsférderungsantrage
blieb dagegen mit 2.981 (i. Vj. 2.984) auf
gleich hohem Niveau.

Die Studierenden nehmen die verschie-
denen Beratungsmaoglichkeiten zum Thema
Studienfinanzierung rege wahr. Neben der
persdnlichen Beratung bietet auch die Tele-
fonhotline die notwendigen Auskiinfte, die
zusatzlich durch ein FAQ auf der Homepage
des Studentenwerks bereichert werden.

5. STUDIEREN MIT KIND

Mit insgesamt 233 Kinderbetreuungsplat-
zen in eigener Tragerschaft hat das Studen-
tenwerk Heidelberg mit Abstand das groBte
Betreuungsangebot im Landesvergleich der
Studentenwerke in Baden-Wiirttemberg
und gehért somit zu den groBen Tragern in
der Metropolregion Rhein-Neckar. Flr die
Kleinkindbetreuung von null bis drei Jah-
ren stehen insgesamt 118 Betreuungsplat-
ze und flr die Betreuung von Kindern von
drei Jahren bis zum Schulantritt stehen 115
Platze zur Verfigung. Das eigene Betreu-
ungsangebot wird optimal durch Elternini-
tiativen mit insgesamt 22 weiteren Tages-
betreuungsplatzen (meist durch individuelle

Stundenbetreuung) erganzt und finanziell
oder durch mietzinsfreie Uberlassung von
Raumlichkeiten durch das Studentenwerk
gefordert.

In allen Kindertagheimen des Studen-
tenwerks betragen die Betreuungszeiten
mindestens 10,5 Stunden taglich. Damit
tragt das Studentenwerk den Bedirfnissen
der studierenden oder berufstatigen Eltern
Rechnung, die dadurch mehr Flexibilitat bei
der Vereinbarung von Familie und Studium
oder Beruf erhalten.

Im Bereich der Kindertagesstatten wur-
den Gesamtertrage in Héhe von 2.832 TEuro
(i. Vj. 2.566 TEuro) erzielt und Gesamtauf-
wendungen sind in H6he von 3.194 TEuro
(i. Vj. 2.681 TEuro) entstanden. Studieren-
de oder Familien mit einem Familienein-
kommen bis 24 TEuro bezahlen dennoch ei-
nen sehr niedrigen Beitrag in Hohe von 125
Euro flr einen ganztagigen Krippenplatz pro
Monat nach Anrechnung eines Betreuungs-
gutscheines in Hohe von 100 Euro von der
Stadt Heidelberg.
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6. INFO, BERATUNG, SERVICE

Soziale Dienste 2011 in Zahlen (Auszug)

Zimmervermittlung 1.197 Wohnungsangebote

Sozialberatung 1246 Ratsuchende

Examensdarlehen 13 Antrége

Kautionsblirgschaften 26 Laufende Blrgschaften

Kinderbetreuung 233 Krippen- und Tagheimplatze

Betreuungsprogramm
internationale Studierende

ca. 5.300 Internationale Studierende

InfoCenter bis zu 400 Besucherkontakte taglich

Studentenblicherei 5393 Entleihungen

Fir den sozialen Bereich, in dem Leistungsentgelte nicht oder nur sehr bedingt erhoben wer-
den kénnen und der sich deshalb einer Betrachtungsweise unter Rentabilitdtsgesichtspunk-
ten entzieht, hat das Studentenwerk im Berichtsjahr (ohne Semesterticket) 4,49 Mio. Euro
(im Vorjahr 3,91 Mio. Euro) aufgewendet.
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B. WIRTSCHAFTLICHE LAGE

Das Berichtsjahr schlieBt mit einem Jah-
resfehlbetrag in Hdéhe von -174.572,91
Euro (i. Vj. Jahresliberschuss 3.371.484,13
Euro) ab.

Das um die SondermaBnahmen berei-
nigte Ergebnis wurde (ohne Ertrage aus
den verrechneten Investitionszuschiissen)
in die zweckgebundene Instandhaltungs-
ricklage fir eigene Gebaude eingestellt,
bei denen, gemessen am aktuellen Sanie-
rungsbedarf, kein ausreichender Bestand an
Ricklagen vorhanden ist (aufgrund friherer
Gebaudelibernahmen ohne Rickstellungen
oder Riicklagen bzw. GroBsanierungsmaB-
nahmen ohne bzw. ohne ausreichende Zu-
schussbeteiligung des Landes). Nach Ein-
stellung in die zweckgebundenen Riicklagen
betragt der Bilanzverlust - 2.511.669,25
Euro (i. Vj. Bilanzgewinn 174.756,13 Euro).

Die wirtschaftliche Lage des Studenten-
werks Heidelberg stellt sich im Berichtsjahr
weiterhin sehr positiv dar. Die Bilanzsumme
erhohte sich gegenltiber dem Vorjahr (97,9
Mio. Euro) um 7,87 % auf 105,6 Mio. Euro,
das Sachanlagevermdgen stieg von 69,1
Mio. Euro um 13,46 % auf 78,4 Mio. Euro.
Das Eigenkapital, einschlieBlich des Sonder-
postens aus Investitionszuschiissen, erhéh-
te sich trotz ausgewiesenen Bilanzverlus-
tes von 76,8 Mio. Euro um 3,3 % auf 79,3
Mio. Euro. Die Verbindlichkeiten gegenlber
Kreditinstituten stiegen gegeniber 2010
von 13,28 Mio. Euro auf 16,38 Mio. Euro,
was im Wesentlichen auf eine Restauszah-
lung auf das Darlehen aus dem Programm
,Energieeffizient Bauen” der Kreditanstalt
fir Wiederaufbau (KfW) fir den Neubau
der Studentenwohnheime Am Klausenpfad
zurickzufihren ist. Die Eigenkapitalquote
sank somit von 78,41 % auf 75,1 %, befin-
det sich dennoch weiterhin auf sehr hohem
Niveau.

Die Ertragslage konnte das Studenten-
werk im Berichtsjahr erneut mehr als deut-
lich verbessern. Die Umsatzerlése stiegen
von 19,9 Mio. Euro um 8,5 % auf 21,6 Mio.
Euro. Die Einnahmen aus Studentenwerks-

beitrdgen (ohne Semesterticket) stiegen
von 3,14 Mio. Euro auf 3,32 Mio. Euro (+
5,7 %). Die Beitragsmehreinnahmen sind
im Wesentlichen auf gestiegene Studieren-
denzahlen zurtickzufiihren. Die Ertrage aus
offentlichen Mitteln stiegen von 7,25 Mio.
Euro auf 7,48 Mio. Euro (+ 3,2 %) aufgrund
eines hoheren Aufwendungsersatzes fir
den Vollzug des BAf6G sowie aufgrund ho-
herer Ubriger Zuschusse. Der Gesamtbetrag
der Ertrage (G+V) stieg somit von 32,7 Mio.
Euro um 2,4 Mio. Euro (+ 7,3 %) auf 35,1
Mio. Euro inklusive Zinsen und Ertragen aus
Wertpapieren.

Fir den Vollzug der staatlichen BAf6G-
Auftragsverwaltung in seinem Amt fur Aus-
bildungsférderung erhélt das Studentenwerk
Heidelberg aufgrund vertraglicher Verein-
barungen mit dem Land einen pauschalen
Aufwendungsersatz in Héhe von 180 Euro
(i. Vj. 180 Euro) pro BAf6G-Antrag. Zur
Abdeckung des Mehraufwands, der bei der
Bearbeitung von Auslandsantragen flr Spa-
nien entsteht, wird ein Zuschlag von 50,00
Euro gewahrt. Die Zahl der 2011 gestellten
Antrage auf Inlandsférderung betrug 8.385
(i. Vj. 7.760), der sich hieraus errechnende
Aufwendungsersatz 1,51 Mio. Euro (i. Vj.
1,40 Mio. Euro). Die Zahl der Auslandsftr-
derungsantrage betrug 2.981 (i. Vj. 2.984);
hieraus ergab sich ein Aufwendungsersatz
von 0,69 Mio. Euro (i. Vj. 0,69 Mio. Euro).
Insgesamt erhielt das Studentenwerk so ei-
nen gegenuber 2010 (2,08 Mio. Euro) deut-
lich gestiegenen Aufwendungsersatz von
2,19 Mio. Euro. Der Bereich Ausbildungs-
forderung schlieBt mit einem positiven Er-
gebnis in Héhe von 23.135,63 Euro (i. Vj.
43.641,00 Euro) ab.

Zwar ist es gelungen, beim Kostende-
ckungsgrad im Verpflegungsbereich (wie
unter Ziffer 3 Verpflegungsbetriebe bereits
berichtet) die Rekordmarke des Vorjahres
von 72,54 % mit 72,84 % erneut zu Uber-
treffen, allerdings konnte das Betriebs-
ergebnis der Verpflegungsbetriebe nicht
weiter verbessert werden. Die Unterde-



ckung erhéhte sich in diesem Bereich von
3,426 Mio. Euro um 337 TEuro auf 3,763
Mio. Euro, da die Mdglichkeiten, die Unter-
deckung noch weiter zu verbessern, inzwi-
schen bis an die Grenzen des Machbaren
ausgeschopft sind. Der gesetzlichen Auf-
gabe der Studentenwerke entsprechend
gilt es, den sozialen Charakter der Verpfle-
gungseinrichtungen zu erhalten. Da dieser
sich insbesondere in einer sozialen Preis-
politik niederschlagt, ist eine Senkung des
Subventionierungsbedarfs nicht mehr még-
lich. Als eines der wichtigsten Instrumente
der indirekten sozialen Férderung wird die
studentische Verpflegung auch kinftig von
Subventionen abhangig sein.
Aufwandsrickstellungen nach der
zweiten  Berechnungsverordnung sowie
Sonderzufiihrungen zu den Instandhal-
tungsrickstellungen zu Gunsten der sa-
nierungsbedirftigen Wohnheime sind nach
dem BilMoG nicht mehr erlaubt. Gleichzeitig
mussen alle Ausgaben flir Sanierung und
Instandhaltung eigener Studentenwohnhei-

Lagebericht

me erfolgswirksam verbucht werden. Das
Jahresergebnis wird also ganz wesentlich
von der Investitionstatigkeit fir Sanierung
und Instandhaltung eigener Gebdude be-
einflusst werden.

Zusammenfassend kann weiterhin fest-
gestellt werden, dass Gesamtertragslage,
Finanzlage und auch das Jahresergebnis
unter Berlcksichtigung der erfolgswirksa-
men Ausgaben fur Sanierungen deutlich
zeigen, dass das Studentenwerk Heidelberg
von seiner wirtschaftlichen Potenz und Effi-
zienz her in der Lage ist, aktuelle und kinf-
tige Herausforderungen zu meistern. Der
Flinf-Jahres-Investitionsplan 2012 bis 2016
mit einem Investitionsbedarf von 53,4 Mio.
Euro (davon 5,4 Mio. Euro Zuschusserwar-
tung) zeigt aber auch, dass der wirtschaft-
liche Erfolg und die daraus geschopfte Li-
quiditat auch dringend bendétigt werden, um
neue Wohnheimplatze zu schaffen bzw. den
Bestand an Wohnheimplatzen aus eigener
Kraft zu erhalten und zu sanieren.

C. HINWEISE AUF RISIKEN DER KUNFTIGEN

ENTWICKLUNG

Die Einschatzung der Risiken hat sich im
Vergleich zu den Berichtsvorjahren im We-
sentlichen nicht geandert. Nennenswer-
te wirtschaftliche Risiken in der kiinftigen
mittelfristigen Entwicklung des Studen-
tenwerks sind aufgrund des zu erwarten-
den doppelten Abiturjahrgangs 2012 an
den Hochschulen (noch) nicht zu erwarten.
Nach 2018/19 muss landesweit mit einem
Rickgang der Studierendenzahlen gerech-
net werden. Je nach Hochschulregion und
Lage des Campus kdnnte diese Entwicklung
unter Umstanden und langfristig betrachtet
ggf. auch zu teilbestandsgefahrdenden Risi-
ken fuhren. Da bekanntlich die Entwicklung

der Studentenwerke direkt und unmittelbar
an die Entwicklung der Studierendenzahlen
gekoppelt ist, muss weitsichtig entspre-
chende Vorsorge betrieben werden.

In erster Linie werden die wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen maBgeblich be-
einflusst durch

e die kinftige Entwicklung der Studieren-
denzahlen,

e die auf Dauer ungewisse Entwicklung der
Antragszahlen beim BAf6G,

e eine eventuelle Kirzung der Finanzhilfe
nach Ablauf der fur finf Jahre festgeleg-
ten Hohe im Jahre 2014,
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e den hohen Sanierungsbedarf von alteren
Studentenwohnheimen, wobei das Land
bereits deutlich gemacht hat, dass es fur
Sanierungsprojekte keine Mittel zur Ver-
figung stellen kann,

e langfristige Auswirkung des Tarifvertra-
ges (TVL) insbesondere hinsichtlich der
zunehmenden Wettbewerbsunfahigkeit
bei der Personalgewinnung.

Ein erheblicher Riickgang der Studieren-
denzahlen ab 2018/19 kdénnte zu Nach-
frage- und Auslastungsproblemen flhren,
von denen insbesondere die eigenen Stu-
dentenwohnheime und die Verpflegungsbe-
triebe betroffen waren und die sich in er-
heblichem MaBe direkt auf die Ertragslage
des Studentenwerks auswirken wirden. Die
Beflirchtung, dass durch die Einfiihrung von
Studiengebiihren die Studierendenzahlen
zurliickgehen kdnnten, hat sich nicht besta-
tigt, im Gegenteil. Das Studentenwerk pro-
fitierte von einem deutlichen Wachstum der
Studierendenzahlen von 42.441 (WS 10/11)
auf 44,507 (WS 11/12) im Berichtsjahr.
Flr die Ausbildungsférderung wiirde ein
Rickgang der Antragszahlen zu einer ent-
sprechenden Reduzierung der Aufwandser-
stattung flihren. Da es unmdglich ist, die
Personalausstattung im gleichen Umfang
wie ein zurlickgehendes Arbeitsvolumen im
Amt fur Ausbildungsférderung anzupassen,
kdénnten empfindliche Defizite unausweich-
lich werden. Im Falle einer derartigen pro-

D. SONSTIGE ANGABEN

Vorgange von besonderer Bedeutung
nach dem Schluss des Geschiftsjahres

Vorgange von besonderer Bedeutung nach
Schluss des Geschaftsjahres sind nicht zu
verzeichnen.

Der Start in das Jahr 2012 verlief planma-
Big.

blematischen Entwicklung ware die Verant-
wortung des Landes Baden-Wirttemberg
gefordert, bei der Auftragsverwaltung den
gesetzlichen Anspruch des Studentenwerks
gegenlber dem Staat auf vollen Aufwen-
dungsersatz durchzusetzen.

Bei den eigenen Studentenwohnhei-
men hat das Studentenwerk Heidelberg bis
2020 einen Sanierungsbedarf in Hohe von
annahernd 50 Mio. Euro errechnet. Da bei
friheren Gebdudelbernahmen z. T. keine
Rickstellungen gebildet und einige GroBsa-
nierungsmaBnahmen vom Land nicht oder
nicht ausreichend bezuschusst wurden, sind
bei den alteren Wohnheimen keine ausrei-
chenden zweckgebundenen Riicklagen fir
die Gebaudeinstandhaltung vorhanden.

In 2011 wurde das Risikomanagement-
system neu aufgestellt, um eine noch bes-
sere Einbindung des Systems in die Arbeit
des Studentenwerks zu erzielen und um auf
Risiken weiterhin schnell und adaquat re-
agieren zu kdénnen.

Wesentliche Risiken wurden im Rahmen
des Risikomanagementsystems kurz- und
mittelfristig nicht sichtbar. Fir langfristi-
ge, eventuell bestandsgeféahrdende Risiken
wurde entsprechend Vorsorge getroffen,
z. B. durch befristete Vertragsgestaltungen
und vorhandene Rickgabeoptionen bei Im-
mobilen fur studentischen Wohnraum nach
Ablauf der Belegungsbindung von o6ffentlich
geférdertem Wohnraum.



Jahresabschluss

JAHRESABSCHLUSS

Gewinn- und Verlustrechnung fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2011

31.12.2011 31.12.2010

1. Umsatzerlése 21.619.014,55 19.915.165,28

a) Finanzhilfe 3.039.397,00 3.039.397,00

c) Zuschiisse 2.245.375,76 7.482.644,57 2.105.028,21 7.251.418,34

4. Sonstige betriebliche Ertrage 528.022,82 527.004,30

a) Aufwendungen fir Hilfs- und Be-
triebsstoffe und fiir bezog. Waren -4.161.530,40 -3.580.599,46

6. Personalaufwand

b) Soziale Abgaben und Aufwendungen
fiir Altersversorgung -2.771.326,12 -11.673.636,68 -2.670.118,18 -11.621.980,54

8. Sonstige betriebliche Aufwendungen -15.882.653,84 -10.898.700,61

10. Sonstige Zinsen und &hnliche
Ertrage 485.640,69 324.969,29

12. Zinsen und &hnliche Aufwendungen -336.111,02 -223.022,45

14. Sonstige Steuern -116.268,97 -115.591,95

16. Entnahme aus zweckgeb.
Riicklagen 646.758,00 571.038,06

18. Bilanzgewinn/Bilanzververlust
(minus) -2.511.669,25 174.756,13
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Bilanz zum 31. Dezember 2011

Aktiva 31.12.2011 31.12.2010

A. Anlagevermogen

1. Erbbaurechte 38.060,00 38.060,00 38.704,00 38.704,00

1. Grundstiicke und Bauten einschlieB-
lich der Bauten auf fremden Grund-
stticken 74.053.236,93 61.579.944,11

3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen
im Bau 301.454,65 78.435.522,49 4.452.501,37 69.135.890,36

1. Anteile an verbundenen Unterneh-
men 25.000,00 25.000,00

3. Sonstige Ausleihungen 72.278,10 97.278,10 64.249,00 1.089.249,00

B. Umlaufvermdgen

1. Hilfs- und Betriebsstoffe 36.171,69 33.575,28

I1. Forderungen und sonstige
Vermogensgegenstande

2. Sonstige Vermdégensgegensténde 895.887,48 1.103.889,46 828.014,30 946.799,17

26.654.912,62 27.335.785,37

Bilanzsumme 105.579.102,16 97.931.894,74




Jahresabschluss

Bilanz zum 31. Dezember 2011

Passiva 31.12.2011 31.12.2010

A. Eigenkapital

2. Zweckgebundene Riicklage 46.616.290,98 46.630.338,31

4. Bilanzgewinn/Bilanzverlust (minus) -2.511.669,25 70.820.458,69 174.756,13  70.995.031,60

C. Riickstellungen

2. Rickstellungen fiir Wohnheimin-
standhaltung 525.922,28 405.585,02

D. Verbindlichkeiten

2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen 1.285.158,07 722.797,96

4. Sonstige Verbindlichkeiten 5.377.421,55 23.116.280,48 3.833.576,32 17.908.761,06

Bilanzsumme 105.579.102,16 97.931.894,74
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DIE ARBEIT IN ZAHLEN

Die Arbeit in Zahlen

2011 2010 1990

Zahl der Studierenden (Wintersemester) 44.507 42.441 35.052

Bilanzsumme (EUR) 106 Mio. 98 Mio. 38 Mio.

Zahl der Mitarbeiter 322 310 300

Zahl der Verpflegungsbetriebe 18 17 17

Ausbildungsforderung (Inland)

Zahl der Antrége 8.385 7.760

3

Ausbildungsforderung (Ausland)

Zahl der Antrdage 2.981 2.984 -

Wohnheime des SW 65 56 28

Soziale Dienste

Kindertagesstéattenplatze 233 215 117

* Zustandigkeit als Amt fiir Aushildungsférderung
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ALLGEMEINES

A. AUFGABE UND ZUSTANDIGKEIT

Dem Studentenwerk Heidelberg obliegt e Forderung kultureller, sportlicher und

nach dem Gesetz Uber die Studentenwerke sozialer Interessen der Studierenden,
im Land Baden-Wirttemberg (Studenten- Veranstaltungsangebot

werksgesetz - StWG) im Zusammenwirken

mit den Hochschulen die soziale Betreuung e Kinderbetreuung

und Férderung der Studierenden. Wesentli-
che Aufgabenbereiche des Studentenwerks e Beratung und Gesundheitsleistungen
sind:
e Soziale Betreuung internationaler
e Stundentische Verpflegung in Studierender
Mensen und Cafés
¢ Vermittlung finanzieller Studienhilfen:
e Studentisches Wohnen: BAfoG, KfW-Studienkredit u.a.
Bau und Vermietung von Wohnheimen,
Zimmervermittiung

Das Studentenwerk Heidelberg - Service fir Studierende
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B. AUS DER ARBEIT DER KOLLEGIALORGANE

TraditionsgemaB tagte die Vertreterver-
sammlung im Winter des Berichtsjahres und
trat somit am 12. Dezember 2011 zusam-
men. Im Zuge dieser Sitzung wahlte das
Gremium die studentischen Mitglieder des
Verwaltungsrats fur das Jahr 2012 sowie de-
ren Stellvertreter, die jeweils eine der vom
Studentenwerk Heidelberg betreuten Hoch-
schulen vertreten. Nach der o6ffentlichen
Wahl berichtete die Geschaftsfihrerin Ulrike
Leiblein Uber die Arbeit des Studentenwerks
in den vorangegangenen Monaten. Da dem
Studentenwerk mit der Anmietung des
Wohncampus Rohrbach eine betrachtliche
Erweiterung der studentischen Wohnraum-
kapazitaten gelungen war, beleuchtete sie
diesen Teil der Arbeit des Studentenwerks
besonders genau. Mit Hinweis auf die 354
entstandenen Bettplatze Am Klausenpfad
und die circa 630 neuen Platze Am Holbein-
ring verwundert es nicht, dass die bereitge-
stellten Notquartiere zum Wintersemester
2011/2012 nicht belegt waren.

Mit der Ubernahme der Kinderkrippe ,Kraki”
leistet das Studentenwerk nun auch in Heil-
bronn einen weiteren Beitrag, den studen-
tischen Eltern von Hochschule und DHBW
optimale Studienbedingungen zu ermdgli-
chen. Mit Neubau- und Sanierungsprojek-
ten an den Heidelberger Kindertagesstatten
kommt auch der Nachwuchs der Heidelber-
ger Studierenden zu verschénerten Raum-
lichkeiten.

Beziglich der Hochschulgastronomie
berichtete die Geschaftsfliihrerin von der
erfolgreich am Bildungscampus eroffneten
neuen Mensa, die von der Dieter-Schwarz-
Stiftung geférdert wird. Ebenso fand der
geplante Neubau der Mensa am Heilbron-
ner Campus Sontheim Erwdhnung, der den
Studierenden ein erhéhtes MaB an kulinari-
schem Komfort bieten soll.

Das Studentenwerk Heidelberg eréffnete eine neue Mensa am Bildungscampus Heilbronn



Wahrend die Vertreterversammlung nur
einmal im Jahr tagt, traf sich der Verwal-
tungsrat des Studentenwerks Heidelberg
zu einer Sommer- und einer Wintersitzung.
Am 2. August wurde der Jahresabschluss fir
das Jahr 2010 des Studentenwerks festge-
stellt und Uber die Verwendung des Jahres-
ergebnisses entschieden. Im Anschluss dar-
an entlasteten die Mitglieder der Sitzung die
Geschaftsfiihrerin, stellten den aktualisier-
ten Wirtschaftsplan fir das Folgejahr fest
und bestellten die Abschlussprifer, damit
diese sich dem Jahresabschluss und dem
Lagebericht 2011 widmen konnten. Zudem
wurde die Geschaftsfihrerin von dem Gre-
mium flr den Zeitraum von 2012 bis 2018
wiederbestellt, da man sich mit ihrer Arbeit
auBerst zufrieden zeigte. Weiterhin wurde
in der Sommersitzung eine Erhéhung des
Semesterbeitrags fur die Hochschule Heil-
bronn beschlossen, bei der es sich um eine
Komplementarfinanzierung fiir das Semes-
terticket handelt. Mit der Ubernahme der
Kinderbetreuungseinrichtung , Kraki” wurde
auch die Benutzungsordnung fir die Kin-
dertagesstatten des Studentenwerks an-

Allgemeines

gepasst, sodass nun alle Studierenden der
vom Studentenwerk betreuten Hochschulen
nutzungsberechtigt sind. Neben diesen The-
men sprachen die Gremiumsmitglieder auch
Uber das Konzept des geplanten Campusho-
tels sowie das zu planende Wohnheim, das
die durch den flir das Hotel notwendigen
Abriss entfallenden Wohnheimplatze auf-
fangen soll.

Im Rahmen der Sitzung am 12. Dezem-
ber 2011 berichtete die Geschaftsfiihre-
rin Uber die wirtschaftlichen Grunddaten
zum 31. Juli des Berichtsjahres, wonach
der Wirtschaftsplan flir das Jahr 2012 fest-
gestellt und eine Anpassung der Beitrags-
ordnung fir die Duale Hochschule Baden-
Woirttemberg Mosbach beschlossen wurde.
Nach diesen Tagesordnungspunkten berich-
tete Ulrike Leiblein von der erfolgreichen
Anmietung des Rohrbacher Wohncampus,
den Bau- bzw. Planungsfortschritten Am
Klausenpfad und bei dem Wohnheimbau in
Mannheim und der Sanierung der Mensa an
der Hochschule Heilbronn, womit den Stu-
dierenden ein Plus an Service geboten wer-
den soll.

Ulrike Leiblein (Geschaftsfihrerin Studentenwerk Heidelberg) und Hans Ruzanski (BImA) unterschrieben den Mietvertrag fur

den Holbeinring
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UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION

Auch im Jahr 2011 sorgte die Stabsstelle Unternehmenskommunikation dafir, die Offent-
lichkeit Gber die Aktivitaten des Studentenwerks Heidelberg zu informieren und in der Stu-
dierendenschaft und Gesellschaft ein positives Bild der Institution zu zeichnen. Rund 120
Pressemitteilungen verlieBen das Studentenwerk Heidelberg im Berichtsjahr. Weit Gber 300
Artikel fanden sich in verschiedenen Print- und Onlinemedien, hinzu kamen zahlreiche Be-
richte und Interviews in Funk und Fernsehen. Doch nicht nur fir regionale und nationale
Medien war das Studentenwerk Heidelberg von Interesse, auch internationale Journalisten
zeigten sich begeistert: So widmete beispielsweise die niederlandische Tageszeitung ,De
Volkskrant” groBe Teile eines Heidelberg-Artikels dem Studentenwerk und wahlte eine An-
sicht aus dem Inneren der zeughaus-Mensa als Aufmacher. Fernseh-Teams unter anderem
aus Portugal, Japan und Sudkorea besuchten das Studentenwerk Heidelberg, um lber des-
sen Wirken zu berichten.

Generell Iasst sich feststellen, dass flr die nationalen Medien vor allem folgende The-
menbereiche von groBem Interesse waren: die Titelverteidigung der zeughaus-Mensa als
Deutschlands ,Mensa des Jahres” sowie die Anmietung von Wohngebauden auf dem ehema-
ligen US-Areal am Rohrbacher Holbeinring, wo im Oktober 630 Studierende ein Heim fanden.
Auch die Frage nach den Auswirkungen der ersten doppelten Abiturjahrgange in manchen
Bundeslandern und der Abschaffung der Wehrpflicht, besonders auf die Wohnsituation der

Studierenden, begriindete zahlreiche Medienanfragen.

1. STUDENTENWERK
HEIDELBERG APP

Eine app-solute Neuigkeit prasentierte das
Studentenwerk Heidelberg seinen Studie-
renden im Spatsommer 2011. Plnktlich zu
Beginn des Wintersemesters erschien die
Studentenwerk Heidelberg App sowohl fur
das i0S-Betriebssystem von Apple als auch
flir Googles Android. Getreu dem Motto des
Studentenwerks Heidelberg, ,Service flr
Studierende”, bietet auch die neue kosten-
lose und werbefreie App ein Rundum-sorg-
los-Paket. Egal, wo man sich aufhalt - im
Horsaal, im Café oder im heimischen Zim-
mer — man ist immer bestens informiert.
Die zentrale Funktion ist die Rubrik ,Aktu-
elles”. Hier werden taglich News (ber den
Kurznachrichtendienst Twitter eingespeist:
Welche FuBballpartie wird am Abend auf
GroBbildleinwand Gbertragen? Welche Band
spielt bei der LiveBlihne? Welches Schman-
kerl gibt es in der nachsten Stunde in der

Mensa? Mit der App weiB3 jeder Bescheid.
Dartber hinaus sind Uber die App die ak-
tuellen Speiseplane samtlicher Mensen und
Gaststatten, mit denen das Studentenwerk
Heidelberg Kooperationsvertrage abge-
schlossen hat, abrufbar. Uber die Sonder-
funktion ,,Heute & Morgen” wird das Ange-
bot der persdnlichen Lieblingsmensa am
aktuellen sowie darauffolgenden Tag ange-
zeigt. Hinter dem zusatzlichen MenUpunkt
~Service” verbergen sich Informationen zu
den verschiedenen Abteilungen des Studen-
tenwerks: Wann haben die InfoCenter ge-
offnet? Wann findet die Wohnheimsprech-
stunde statt? Wo sitzt die Kita-Verwaltung?
Antworten hierauf und weiteres Wissens-
werte ist hinterlegt, Uber Google Maps
wird man sogar zum richtigen Ort geleitet.
Selbstverstandlich kann auch direkt Uber
das Handy eine E-Mail an die entsprechen-
den Ansprechpartner geschickt werden.
Bereits in den ersten Wochen erfreute
sich die App unter den Studierenden Uber-
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aus groBer Beliebtheit und wurde bis Ende
2011 ca. 4000 Mal heruntergeladen. Die
zahlreichen positiven Bewertungen auf den
Download-Plattformen der beiden Betriebs-
systeme zeigen darlber hinaus die Wert-
schatzung dieses neuen Serviceangebots
von den Studierenden. Durch die stetige
Zunahme von Smartphones sowie die neu-
en Studierenden, die Semester flir Semes-
ter an die Hochschulen kommen, wird sich
die App auch in Zukunft immer weiter ver-
breiten.

2. TWITTER

Die Social Media sind ein Feld, das flr das
Studentenwerk Heidelberg von groBem In-
teresse ist. Es muss jedoch abgewogen
werden, welcher Anbieter und welche Form
des sozialen Netzwerkens fir die Arbeit des
Studentenwerks am geeignetsten ist. So
entschied sich das Studentenwerk Heidel-
berg im Berichtsjahr bewusst gegen eine
Prasenz auf Facebook, eroffnete jedoch ein
Konto auf dem Kurznachrichtendienst Twit-
ter. Unter dem Namen @StwHD informiert

die Unternehmenskommunikation Uber in-
teressante Neuigkeiten aus dem Studenten-
werk Heidelberg, die schnell und auf direk-
tem Wege an die Studierenden Ubermittelt
werden sollen. Beispiele sind hierbei die
kurzfristige Veranderung von Sprechzeiten
oder auch Fotos von aktuellen Ereignissen,
wie etwa Spatenstichen oder Kulturveran-
staltungen. Da es sich um einen so genann-
ten offenen Account handelt, kdnnen nicht
nur die angemeldeten Nutzer, welche die
Meldungen des Studentenwerks Heidelberg
abonniert haben - in der Twitter-Sprache
heiBen diese Follower — sondern theoretisch
alle Internetnutzer lesen. AuBerdem wer-
den die Tweets des Studentenwerks in die
Studentenwerks-App eingespeist. Dadurch,
dass andere Nutzer die Meldungen des Stu-
dentenwerks an ihre eigenen Follower wei-
terleiten kénnen, entsteht so ein positiver
Schneeballeffekt. Letztlich ist Twitter auch
ein Instrument, durch das die Studierenden
unproblematisch mit dem Studentenwerk
in Kontakt treten und Anfragen stellen kén-
nen.

App-solut nitzlich: Die Studentenwerk Heidelberg App ist mittlerweile mehrere Tausend Mal heruntergeladen



3. QR-CODE

Das Studentenwerk Heidelberg ist stets be-
strebt, neue Kommunikationswege zu nut-
zen und fur die Information der Studieren-
den gewinnbringend einzusetzen. Ein neues
hilfreiches Werkzeug sind hierbei die so ge-
nannten QR-Codes. QR steht als Abkiirzung
flr Quick Response und beschreibt eine Art
zweidimensionalen Strichcode, der 1994 in
Japan entwickelt wurde. Die je nach zu co-
dierender Information gemusterten Quad-
rate zieren seit 2011 nun auch zahlreiche
Publikationen des Studentenwerks Heidel-
berg. Uber Handykameras lassen sich die-
se Codes ganz leicht abscannen, wodurch
vielféltige Informationen schnell und un-
kompliziert Ubermittelt werden kénnen. So
verbirgt sich hinter dem Code auf den Cam-
pus-Magazinen der direkte Link zum jeweili-
gen Heft als PDF-Dokument, auf den Veran-
staltungsplakaten erscheinen Titel, Ort und
Datum des Events im Display. Und dank der
Codes auf den Visitenkarten lassen sich die
Kontaktdaten direkt ins Adressverzeichnis
des mobilen Endgerats abspeichern.

Unternehmenskommunikation

4. CAMPUS HD & CO.

Mit dem monatlich erscheinenden Magazin
,Campus HD” informiert das Studenten-
werk Heidelberg die Studierenden und auch
die Mitarbeiter der Heidelberger Hochschu-
len Uber neue Aktionen, anstehende Ver-
anstaltungen und Wissenswertes rund um
den Service des Studentenwerks Heidelberg
im Besonderen - speziell hervorzuheben ist
hier auch der Mensa-Speiseplan - und das
Studentenleben im Allgemeinen.

Das Heft, welches wahrend der Vor-
lesungszeit 16 Seiten und wahrend der
vorlesungsfreien Monate zwolf Seiten
umfasst, wird von einem studentischen
Redaktionsteam unter Leitung der Un-
ternehmenskommunikation  hergestellt.
Die Studierenden recherchieren selbst-
standig, fihren Interviews mit Mitarbei-
tern und suchen geeignete Illustrationen
fur ihre Artikel. Das mit 7500 bzw. 5000
Ausgaben auflagenstarke Printwerk liegt
kostenlos in den Einrichtungen des Stu-
dentenwerks Heidelberg aus und erfreut
sich stetig zunehmender Beliebtheit.

Zahlreiche Filmteams berichteten Uber das Studentenwerk Heidelberg
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Auf der Homepage des Studentenwerks
sowie Uber die App ist zudem ein Online-
Archiv mit samtlichen bisher erschiene-
nen Exemplaren einsehbar.

Doch nicht nur die Heidelberger Studie-
renden kénnen sich Uber ein Magazin spe-
ziell fur ihre Bedlrfnisse freuen. Auch an
den anderen Hochschulstandorten, die vom
Studentenwerk Heidelberg betreut werden,
also Heilbronn (hier sowohl die Hochschule
Heilbronn als auch der Bildungscampus der
DHBW Mosbach), Kinzelsau, Schwébisch
Hall, Mosbach und Bad Mergentheim, er-
halten die Studierenden jeweils ein eigenes
Heft. ,Campus HN” oder ,Campus KUN”,
wie die Titel analog zur Heidelberger Aus-
gabe angepasst werden, erscheinen jeweils
einmal pro Semester. Auch jene Artikel ent-
stammen den studentischen Federn.

5. UMWELTPREIS 2011 FUR DAS
STUDENTENWERK HEIDELBERG

,Das Studentenwerk Heidelberg setzt auf
Nachhaltigkeit und Umweltschutz - dauer-
haft!” Mit diesem Motto und den vielfaltigen

Aktivitaten im Bereich Umweltschutz und
nachhaltiger Konsum Uberzeugte das Stu-
dentenwerk Heidelberg die Jury des Um-
weltpreises der Stadt Heidelberg und be-
legte beim Wettbewerb den zweiten Platz.
Das Preisgeld von 1500 Euro kam, wie von
der Geschaftsfihrerin versprochen, beson-
ders bedurftigen Studierenden zugute, de-
nen in den Mensen Uber die so genannten
Freitische ein kostenloses Mahl ermdglicht
wurde.

Die festliche Preisverleihung in Stift Neu-
burg kréonte das bereits jahrzehntelange En-
gagement des Studentenwerks Heidelberg
im Bereich Umweltschutz. Schon in den
Achtzigerjahren begann das Studentenwerk
Heidelberg damit, sukzessive in allen Abtei-
lungen auf die neuesten Umweltstandards
zu setzen. Eine bis heute fortwahrende Auf-
gabe, denn wie Ulrike Leiblein zusammen-
fasste: ,In den Augen des Studentenwerks
Heidelberg ist Umweltschutz kein zeitlich
begrenztes Projekt, sondern eine Aufgabe,
der sich jeder Einzelne im Rahmen seiner
Mdglichkeiten jeden Tag stellen sollte.”

Beim Studentenwerk Heidelberg wurde
und wird dieser Maxime in allen Abteilungen

Die Preistrager des Umweltpreises 2011 mit Oberbiirgermeister Dr. Eckart Wirzner



Folge geleistet: In samtlichen hochschul-
gastronomischen Betrieben wird seit Uber
15 Jahren ausschlieBlich Fairtrade-Kaffee
ausgeschenkt. Dazu setzen die Kéche ver-
starkt auf Lebensmittel, die das Bio-Siegel
tragen. Auch beim Tierschutz nimmt das
Studentenwerk Heidelberg eine Vorreiter-
rolle ein und wurde fir seinen Verzicht auf
Eier aus Kafighaltung mit dem internati-
onalen Tierschutzpreis ,Das Goldene Ei”
ausgezeichnet. In den Kindertagesstatten
bekommen schon die Jingsten einen ver-
antwortungsvollen Umgang mit der Natur
und Lebensmitteln nahegebracht. Auch die
Abteilung Facility Management und Studen-
tisches Wohnen tragt mit energetischen
Sanierungen sowie dem Einbau energie-
sparender Leuchtmittel in den Wohnheimen
zur positiven Umweltbilanz des Studenten-
werks Heidelberg bei.

Allein in Heidelberg werden durch die Ak-
tivitaten des Studentenwerks lber 30.000
Studierende erreicht. Besonders hervor-
zuheben sind diesbeziglich auch die vielen
internationalen Studierenden, die hier Um-
weltschutz im Alltag (er-)leben und diese
Erfahrungen als Multiplikatoren in ihre Hei-
matlander tragen.

Unternehmenskommunikation

Klaus Philipp, Leiter des Technischen Dienstes, im Gesprach mit dem Heidelberger Oberbilrgermeister beim Umweltpreis
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Bunt und international geht es zu beim Kulturprogramm des Studentenwerks Heidelberg.
Der Club des InfoCafé International, kurz ICI-Club, bringt einheimische mit internationalen
Studierenden zusammen: Auf Partys oder bei Lander- und Kulturabenden begegnen sich die
jungen Leute und verbringen dabei nicht nur heitere Stunden miteinander, sondern knlipfen
auch soziale Kontakte, die gerade bei den Gaststudenten einer Vereinsamung entgegenwir-
ken.

Um einen Ausschnitt aus den zahlreichen Heimatregionen der Studierenden zu zeigen,
finden regelmaBig spezielle Lédnderwochen und Kulturabende statt. So auch im Berichts-
jahr, in dem beispielsweise die indischen Tage mit Bollywood-Kino und Kulturabend mit Bol-
lywood-Dance-Schnupper-Workshop und indischen Spezialitdten die Studierenden auf den
asiatischen Subkontinent entfliihrten. Europaischer, aber nicht minder schwungvoll, ging es
am St. Patrick’s Day zu, an dem sich das Marstallcafé in ein original irisches Pub verwandelte.
Begleitet von Guinness und Essig-Chips durften Mutige bei der St.-Patrick’s-Day-Karaoke die
Buhne erklimmen. Eher Richtung Osten orientierte man sich auf der Landkarte am Ungarn-
Abend und in der Balkan-Woche, die mit Balkan-KinoCafé, einer Autorenlesung des Romans
»~Balkan bitterstiB”, Balkan-LiveBlihne und einem Abschlussfest mit lauter regionalen Lecke-
reien gleich mit mehreren Events aufwartete. Ebenfalls volles Programm war bei den beiden
lateinamerikanischen Wochen geboten. Im November fiel der Startschuss mit Latin-Karaoke,
dann zeigte die studentische Gruppe ,,Weitblick” den brasilianischen Film , Tropa de Elite” und
stellte diesen mit einem passenden Vortrag vor. AuBerdem lud der Menschenrechtsverein
promovio e.V. im Lesecafé zu einem Infoabend liber das Programm einer ihrer Partnerorga-
nisationen ein, die sich fir indianische Menschenrechte im mexikanischen Bundesstaat Oa-
xaca einsetzt. Ein Student, der an einem dieser Projekte mitgearbeitet hat, stellte die Arbeit
der Organisation vor. Naturlich erklangen auch bei der LiveBuhne lateinamerikanische Klan-
ge ebenso wie bei der Latin-Marstallparty, bei der im Vorfeld der Salsa/Merengue-Tanzkurs
mit Tanzlehrern der Salsa-Akademie Heidelberg zum Mitmachen einlud.

1. PARTY UND LIVEMUSIK -
HEIDELBERG WEISS ZU FEIERN!

Neben den mehrmals im Jahr stattfindenden
traditionellen Marstallpartys und der don-
nerstaglichen LiveBuhne halt der Kulturka-
lender des Studentenwerks Heidelberg drei
Termine im Jahr bereit, die sich niemand,
der Freund guter Live-Musik und ausgelas-
sener Party-Stimmung ist, entgehen lassen
sollte. Am letzten Freitag im Januar zog es
wieder knapp 3000 fantasievoll kostiimierte
Studierende zur ,einzig wahren Mediziner-
Faschingsparty”. Neben Discosound vom
Feinsten konnten die Jecken bei der Kara-
oke selber zum Mikrofon greifen oder zur

Musik der Live-Band ,Roach Control” ab-
grooven. Am 30. April zog es die Studen-
tenschar dann in den Marstallhof, wo beim
,Tanz in den Mai” drei Musik-Acts die kiihle
Frahlingsluft schnell vergessen lieBen. Den
Beginn machte Singer-Songwriter Jonathan
Kluth, der von KOLOR, einer Newcomer-
Band aus der Region, die mit dem Talent-
Award Baden-Wilrttemberg ausgezeichnet
wurde und auch bei Rock am Ring auftrat,
abgelést wurde. Schon zum zweiten Mal
waren als krénender Abschluss ,MBWTEYP”
(MY BABY WANTS TO EAT YOUR PUSSY),
die sich mit ihrem originellen Pop-Art-Rock
in den vergangenen Jahren eine groBe Fan-
gemeinde aufgebaut haben. Ende Septem-
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ber schlieBlich rockten ,The Wright Thing”
beim Heidelberger Herbst wieder den Mar-
stallhof mit ihrer Truppe aus phanomena-
len Sangern und Musikern aus ganz Euro-
pa. Ein unvergessliches Highlight war 2011
auch das Abschlussfest der Heidelberger
Franzésischen Woche im Marstallcafé. Die
funfkopfige Gruppe ,Les Barbeaux” aus
Sudfrankreich brachte den Saal mit ihrer
eigenwilligen, dennoch virtuosen Mischung
verschiedenster Musikstile zum Toben.

2. AUSSTELLUNGS-POTPOURRI
IM MARSTALL

Die Raumlichkeiten des Studentenwerks
Heidelberg eignen sich ganz hervorragend
dazu, Ausstellungen unterschiedlichster Art
zu beherbergen. Im Berichtsjahr fanden
deshalb auch wieder zahlreiche Ausstellun-
gen zu vielfaltigen Themen statt:
~Unsichtbare Opfer - Migrantinnen und
Migranten auf ihrem Weg durch Mexiko”
lautete der Titel einer Fotoausstellung, die
das Schicksal von Mannern und Frauen, die
ihre stid- und mittelamerikanischen Heimat-
lander aufgrund bitterer Armut verlassen
und sich auf den beschwerlichen Weg gen
Norden machen, zeigte. Die Ausstellung im
Marstallcafé hatten der Verein promovio,
der sich speziell fir indianische Menschen-

rechte in Mexiko einsetzt, und die Mexiko-
Gruppe Heidelberg in Kooperation mit der
Hochschulgruppe von Amnesty Internatio-
nal und dem Studentenwerk Heidelberg auf
die Beine gestellt.

Ein Stlck deutsche Geschichte beleuch-
tete die Schau ,Die Mauer. Eine Grenze
durch Deutschland.”, die bereits bundes-
weit, so zum Beispiel im Januar 2011 im
Auswartigen Amt in Berlin, zu sehen war.
Entstanden ist die zeithistorische Ausstel-
lung anlasslich des 50. Jahrestags des Baus
der Berliner Mauer aus der Zusammenar-
beit der Bundesstiftung zur Aufarbeitung
der SED-Diktatur und den Zeitungen DIE
WELT und Bild. Studierende des Histori-
schen Seminars der Universitat Heidelberg
setzten das Ausstellungskonzept mit einem
Experten aus dem Haus der Geschichte Ba-
den-Wirttemberg vor Ort um.

Mit einer Film-Vernissage, die den oscar-
pramierten Film ,The King’s Speech” zeigte,
wurde die Ausstellung ,Herz auf der Zun-
ge” der Stotterer-Selbsthilfegruppe Baden-
Wirttemberg eréffnet. Von auBen nicht
von anderen zu unterscheiden, zeigen die
schwarz-weiBen Fotografien Menschen ,wie
du und ich”, die eine Geschichte, die einen
Weg hinter sich gebracht haben.

Ebenfalls in stimmungsvollem Schwarz-
WeiB sind die Portraits von Prominenten wie
den Schauspielern Daniel Brihl und Cosma

Studierende feierten zusammen mit ,The Wright Thing" beim Heidelberger Herbst im Marstall



Shiva Hagen gehalten, die bei der Fairtrade-
Botschafter-Ausstellung flr fair gehandelte
Produkte werben und ihr Engagement fur
diese Thematik begriinden.

Zu Ende des Jahres wurde es nochmals
auBerst farbenfroh: Die anerkannte Heidel-
berger Malerin und Studentin der Kunstthe-
rapie/Sozialkunst an der Alanus Kunsthoch-
schule, Panja Kupper, stellte einige ihrer
neuesten Werke zur Schau, die, charakte-
ristisch flr Klppers Stil, ungeheure Lebens-
freude ausstrahlen. Leuchtende Farben, oft
gepaart mit Applikation von Naturmateriali-
en oder Blattgold, kennzeichnen ihre meist
groBformatigen, ausdrucksstarken Bilder,
die sie bereits in etlichen Ausstellungen
deutschlandweit der Offentlichkeit zugéng-
lich gemacht hat.

3. GESELLSCHAFTLICHES
ENGAGEMENT

Das Studentenwerk Heidelberg ist be-
strebt, Studierende, die sich ehrenamtlich
fir verschiedene gesellschaftspolitische
Belange engagieren, =zu unterstltzen.
Hierzu veranstaltet das Studentenwerk
in Kooperation mit verschiedenen stu-
dentischen Gruppen Informationsabende,
stellt die Raumlichkeiten zur Verfiigung
und kimmert sich um die Bewerbung
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der Veranstaltungen. Beispiele flr solche
Kooperationen waren im Jahr 2011 der
Afrika-Infoabend mit Filmvorfihrung in
Zusammenarbeit mit der Amnesty-Inter-
national-Hochschulgruppe, die Uber das
Schicksal von Kindersoldaten in Afrika be-
richtete; die Beteiligung am ,Festival con-
tre le Racisme” der Fachschaftskonferenz;
das Benefizkonzert fur ,Viva con Agua” im
Rahmen der Heidelberger Viva-con-Agua-
Wassernacht oder die Kooperation mit der
Unicef-Hochschulgruppe, die im Rahmen
eines Filmabends die neue Wasserkampa-
gne der Organisation vorstellte.

4. PUBLIC VIEWING XXL

In den Mensen und Cafés des Studenten-
werks Heidelberg versammeln sich die Stu-
dierenden regelmaBig, um gemeinsam das
Geschehen auf der groBen Leinwand zu
verfolgen. Die Anldsse sind vielseitig und
dirften fir wirklich jeden das Richtige be-
reithalten: Natirlich werden wdchentlich
samtliche Partien der Bundesliga sowie alle
internationalen Turniere live Ubertragen.
Im Berichtsjahr stand mit der FuBball-Welt-
meisterschaft der Frauen im eigenen Land
natlrlich ein ganz besonderes Highlight auf
dem Programm. Ebenfalls in Deutschland
fand der Eurovision Song Contest statt, der

Die Amnesty-International-Hochschulgruppe beim Afrika-Infoabend im Haus der Studierenden
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von Féahnchen schwenkenden Studierenden
lautstark verfolgt wurde. Beim Tippspiel
konnte zudem jeder den Siegertitel raten
und dabei tolle Preise gewinnen. Romanti-
sche Naturen wurden mit der Livelbertra-
gung der koniglichen Hochzeit von Prinz
William und Kate Middleton beglickt. Wer
es etwas nervenaufreibender mag, war je-
den Sonntag herzlich eingeladen, das Wo-
chenende im Marstallcafé beim TATORT-Ca-
fé ausklingen zu lassen und in groBer Runde
der neuesten Ausstrahlung des ARD-Klassi-
kers beizuwohnen.

5. DICHTER, DENKER & POETEN

Freunde des geschriebenen und kunstvoll
vorgetragenen Wortes sind beim Studenten-
werk Heidelberg bestens aufgehoben. Im-
mer wieder locken Kulturveranstaltungen,
die Literatur und Poesie in den Mittelpunkt
ricken. So etwa beim biografisch-litera-
rischen Abend , Goethe & Co.”, bei der Le-
sung zu Halloween nach dem Motto ,Grusel,
Grauen, Gansehaut” oder der Weihnachts-
lesung, die Charles Dickens, Terry Pratchett
und Loriot gekonnt vereinte. Besonders be-
gehrt sind jedoch vor allem die Events, bei
denen die Studierenden nicht nur passiv
Literarisches konsumieren, sondern selbst

aktiv produzieren. Hierzu lud der Dichter-
workshop des Heidelberger Dichterkreises
mehrfach ein ebenso wie die Lesung, bei der
drei Heidelberger Studierende ihre eigenen
literarischen Werke zum Besten gaben. Als
wahre Publikumsmagnete entpuppten sich
erneut die Poetry Slams, bei denen die Zu-
hérer sogar im Regen vor dem bis auf den
letzten Platz besetzen Marstallcafé ausharr-
ten, um dem Kampf der Poeten zu lauschen
und per Applaus einen Sieger zu kiren.

6. HANDEL TREIBEN FUR ANFAN-
GER UND FORTGESCHRITTENE

Noch eine recht junge Tradition, aber wie
die vielen Nachfragen zeigen, schon nicht
mehr aus dem studentischen Kalender in
Heidelberg wegzudenken, ist der Campus-
Flohmarkt, der jeweils zu Beginn und Ende
eines jeden Semesters im Marstallhof
stattfindet. Die Studierenden kénnen hier
all jenen Hausrat, dessen sie Uberdrussig
geworden sind, ohne Standgebihr verkau-
fen. Lediglich eine Kaution von zehn Euro
muss von dem hinterlegt werden, der sich
einen Tisch leiht. Petrus war den studenti-
schen Handlern im Berichtsjahr stets hold,
sodass es zwar durchaus frisch war, aber
niemals stérte Regen das muntere Ver-

Schnappchen beim Campus-Flohmarkt von Studierenden fir Studierende



kaufstreiben. Ganz ohne Geld konnte man
aber auch in der Vorweihnachtszeit beim
Fashion-Swap unter dem Motto ,Tausch-
gold” wahre Schatze ergattern. Beim Klei-
dertausch konnten bestens erhaltene Klei-
derstiicke, Fehlkaufe, die viel zu schade
sind, um ungetragen im Schrank zu ver-
stauben, gegen Ansprechendes der ande-
ren Teilnehmer getauscht werden.

7. ,HELLO KNITTY"-STRICKGRUPPE
SORGT FUR FURORE

Entstanden im Jahr 2009 in Anlehnung an die
trendigen Strick-Treffs hipper New Yorkerin-
nen, hat sich die Gruppe ,Hello Knitty” mit
ihren wochentlichen Strickrunden vor dem
Kamin im Lesecafé mittlerweile als feste Gro-
Be im Kulturangebot des Studentenwerks
Heidelberg etabliert. Bis zu 50 Strickerinnen
und durchaus auch ein paar mannliche Na-
delakrobaten treffen sich im geselligen Kreis,
um das Stricken entweder von Grund auf
zu lernen, neue Anregungen zu finden oder
die neuesten Kreationen zur Schau zu stel-
len. Bei Schwierigkeiten und Problemen ist
die ,Strickliesel” immer gerne behilflich. Der
Charme dieses Angebots blieb auch den Me-
dien nicht verborgen und so berichteten ver-
schiedene Zeitungen und auch das Fernsehen
Uber die Studentenwerks-Stricker.
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8. THRILL THE WORLD

Passend zu Halloween bot sich den Besu-
chern der zeughaus-Mensa Ende Oktober
ein ganz besonders gruseliges Spektakel:
Die studentische Speisehalle wurde von
furchterregenden Zombies heimgesucht.
Doch die unheimlichen Gestalten hatten
den Rhythmus im Blut und zeigten eine Per-
formance, die man so schnell nicht vergisst!
Anlass war das weltweit zeitgleich statt-
findende Tanz-Event ,Thrill the World”, bei
dem rund um den Globus Menschen zu Mi-
chael Jacksons Mega-Hit ,Thriller” tanzen -
alle verkleidet als Untote in Anlehnung an
das beriihmte dazugehérige Musikvideo des
King of Pop. Rund 40 Studierende trafen
sich in den Raumlichkeiten des Studenten-
werks, um angeleitet von einer Studentin
in einem Crashkurs die Choreographie ein-
zulben, bevor es dann in Kostimierung
zur Auffihrung mitten in der Mensa kam.
Zahlreiche Medienvertreter verfolgten das
auBergewodhnliche Event, bei dem es neben
dem SpaB am Tanzen und dem Versuch,
den Weltrekord im weltweiten simultanen
Thriller-Tanzen zu brechen, auch um kari-
tative Anliegen geht. Etliche Studentinnen
und Studenten waren in so phantasievoller
wie schauriger Kostiimierung bei diesem Er-
eignis dabei.

Besonders in der kalten Jahreszeit lockte ,Hello Knitty” an die Stricknadeln
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HOCHSCHULGASTRONOMIE

Die mehrfach preisgekrénte Hochschulgastronomie des Studentenwerks Heidelberg zeigte
auch im Berichtsjahr wieder ihre Vielfaltigkeit und ihr Streben nach steter Verbesserung und
Innovation. Dieses Engagement wurde, wie schon im Jahr 2010, mit dem erneuten Titel-
gewinn bei der Wahl zu Deutschlands ,Mensa des Jahres” belohnt. Doch dies war nicht das
einzige Highlight in jenen zwdlf Monaten.

Wie es schon Tradition ist, konnten sich die Studierenden in den Mensen Uber verschie-
dene Aktionswochen und -tage freuen. ,Gesund durch den Winter” wurden die jungen Man-
ner und Frauen mit den Vitaminwochen gebracht. Doch auch sonst gab es viel Obst und
Gemdise, sodass dann auch siiBe Sinden wie Berliner zur Faschingszeit, Cupcakes - das
aktuelle Trendgeback schlechthin — oder Eis sowie Winterschokolade zum Advent ohne Reue
genossen werden konnten. Auch in Heilbronn Uberraschte das Mensateam die hungrigen
Studierenden mit neuen Specials. Besonders die frischen Hamburger, die sich jeder ganz
nach Belieben zusammenstellen konnte, fanden groBen Anklang, wovon zahlreiche begeis-
terte Rickmeldungen per E-Mail zeugten. Ansonsten orientierten sich die Kiichenteams an
internationalen Kiichen: Italienische, lateinamerikanische oder franzdsische Wochen standen

unter anderem auf dem Plan.

1. SHANGHAI MEETS HEIDELBERG

Freunde der asiatischen Kiiche hatten 2011
gleich mehrfach Grund zur Freude. Seit Mai
des Jahres bekocht eine Indonesierin die
Heidelberger Studierenden und begllickt
diese mit Spezialitaten ihrer Heimat frisch
aus dem Wok. Vegetarische und fleisch-
oder fischhaltige Gerichte zaubert sie tag-
lich abwechselnd in den verschiedenen
Mensen in Heidelberg. Wer jedoch eher der
chinesischen Kochkunst zugetan ist, konnte
im Juli Besonderes kosten: Eine Gruppe von
Kéchen der Mensa der Shanghai Jiatong
University war im Rahmen der Chinatage
der Universitat Heidelberg an den Neckar
gekommen und schwang auf Einladung des
Studentenwerks Heidelberg fiir zwei Tage
in den studentenwerkseigenen Kiichen den
Kochl6ffel. Die kulinarischen Handwerker
aus dem Reich der Mitte verkdstigten die
Gaste der zeughaus- und Triplex-Mensa mit
original chinesischen Gerichten, die bewie-
sen, dass es auch jenseits von Frihlingsrol-
le und Pekingente Speisen gibt, die den eu-
ropdischen Gaumen delektieren: Knusprige

Reisecken, sauer-scharfe Kartoffeljulienne
oder pikantes Hahnchenfleisch in Sauce
stieBen auf groBe Begeisterung.

2. SONNTAGSBRUNCH

Am Wochenende mit Freunden oder Fami-
lie auswarts zum ausgedehnten Brunch zu
gehen, wurde in den letzten Jahren immer
beliebter. Auch die Hochschulgastrono-
mie wollte den Heidelberger Studierenden
die Mdglichkeit geben, einmal im Monat in
gemlitlicher Atmosphdre leckere stiBe und
herzhafte Koéstlichkeiten genieBen zu koén-
nen. So wurde im Februar der erste Sonn-
tagsbrunch im beschaulichen Lesecafé an-
geboten. Doch schon hier war der Zuspruch
der Studierenden so groB, dass kurzerhand
weitere Raumlichkeiten zu Friihstlickszim-
mern umfunktioniert wurden; bereits im
nachsten Monat zog der Sonntagsbrunch in
die groBe zeughaus-Mensa um. Diese bietet
dank ihrer besonderen Architektur ebenfalls
ein einmaliges Frihstlckserlebnis. Die Qua-
litat und Auswahl der angebotenen Speisen,
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die locker mit jedem Hotel der gehobenen
Klasse mithalten kénnen, sprach sich offen-
bar schnell herum: Konnte die Hochschul-
gastronomie im Februar 80 Gaste begrtiBen,
waren es im Mai beim Muttertags-Brunch
800. Neben den bereits erwahnten Fakto-
ren ist auch ein Erfolgsgeheimnis sicherlich
das, dass sich die Kéche immer wieder Neu-
es einfallen lassen und kein Brunch wie der
andere ist. Mal locken frische Waffeln, mal
Crépes, mal Eis als sliBer Abschluss; bei
den herzhaften Gerichten erwarten einen je
nach Saison heimischer Spargel oder zar-
ter Braten. Kein Wunder also, dass man am
Buffet entzlickte Ausrufe wie ,Das ist ja wie
im Paradies!” vernimmt und Videoclips, die
dem Brunch huldigen, auf dem Internetpor-
tal YouTube findet.

3. MENSA ACADEMICA -
DINNER FOR ALL

Im Mai des Berichtsjahres stand ein ganz
besonderes Jubildaum ins Haus: Vor genau
90 Jahren offnete die ,Mensa Academica”
im Heidelberger Zeughaus ihre Pforten. Be-

vor die Verkdstigungseinrichtung der Stu-
diosi einzog, hatte das imposante Gebdude
Uber die Jahrhunderte verschiedene Funk-
tionen inne: Waffenlager, Tierstall und La-
zarett waren nur einige davon. Zu Beginn
der 1920er Jahre fungierten katholische
Schwestern als die ersten Kéchinnen dieser
neuen Mensa. Die damalige Klichenleiterin
Hedwig Neumeyer legte bereits - ebenso
wie die heutigen Kéche und Kéchinnen -
viel Wert auf Abwechslung im Speiseplan,
wie aus einem ihrer Briefe hervorgeht: ,An
allen Universitaten wird nur gekocht, um
den Magen der Studierenden zu fillen, von
einer Cultur des Speisezettels ist nirgends
die Rede. Ich habe stets darauf gehalten,
dass unser Kiichenzettel Uberraschungen
bringt.”

Um diesen Jahrestag auch geblihrend
zu wurdigen, hatte sich das Studentenwerk
Heidelberg einen ganz besonderen Event fur
die Studierenden Uberlegt. In Anlehnung an
den Kult-Sketch ,Der 90. Geburtstag oder
Dinner for One” veranstaltete es samstag-
abends im zeughaus ein groBes ,Dinner for
All”, zu dem — wie der Name schon nahelegt -
alle herzlich eingeladen waren. Zu Livemu-

Ein unvergessliches Erlebnis in besonderer Atmosphéare war die Festlichkeit zum 90-jahrigen Jubildum der ,Mensa Academica”



sik, die die Goldenen Zwanziger wieder auf-
leben lieB, speisten aktuelle wie ehemalige
Studierende an festlich geschmickten Ti-
schen. Das Buffet wartete mit besonderen
Schmankerln auf; die Preise waren jedoch
gewohnt glinstig. Darliber hinaus wurden
die Gaste an diesem Abend am Tisch be-
dient und durften sich Uber einen Begri-
Bungssekt freuen.

Mit diesem prickelnden Aperitif in der
Hand konnten sich die Besucherinnen und
Besucher an Schauwanden, die so manch
interessantes und erheiterndes Fundstiick
enthielten, Uber die wechselvolle Ge-
schichte der Mensa im Marstall informie-
ren. Ein Mitarbeiter des Studentenwerks,
seines Zeichens studierter Historiker,
konnte zudem noch die eine oder andere
Anekdote aus den vergangenen 90 Jahren
beisteuern.

4. MENSA DES JAHRES -
TITEL VERTEIDIGT!

Man hatte davon getraumt, man hatte es
erhofft — und es ist tatsachlich wahr gewor-

Hochschulgastronomie

den! Dank der Stimmen der Studierenden
bei der Wahl zur ,Mensa des Jahres” hat es
das zeughaus noch einmal geschafft und
den Titel ,Mensa des Jahres” furios vertei-
digt. Dank der Bestnoten der studentischen
Gaste bekam das ,,Goldene Tablett”, das von
der Zeitschrift UNICUM als Sieger-Trophae
vergeben wird, aus dem letzten Jahr nun ein
ebenso schén gilden glanzendes Geschwis-
terchen. Uber 12.500 Teilnehmer haben bei
der UNICUM-Wahl mitgemacht, wobei das
zeughaus als strahlender Sieger aus der Ab-
stimmung hervorging. Was flir ein groBar-
tiges Geschenk zum Mensa-Jubilaum! Wie
schon 2010 durften auch im Berichtsjahr
die Studierenden bei der offiziellen Verlei-
hung des Preises mitfeiern. Unter groBem
Jubel der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie der Studierenden wurde ein neues
Banner enthillt, das in bunten Lettern Uber
dem Buffet von der erfolgreichen Titelver-
teidigung kindet. Zur Feier des Tages gab
es nicht nur kulinarische Hochgenlsse wie
Kalbskeule, sondern fiir jeden eine kosten-
lose Portion Eis als Nachtisch. Das Geheim-
nis des doppelten Erfolgs liegt vor allem da-
rin, dass sich das zeughaus-Team nicht auf

Achim Meyer auf der Heyde, Generalsekretdr des Deutschen Studentenwerks, Abteilungsleiter Achim Track, Geschafts-

fuhrerin Ulrike Leiblein, Universitatsrektor Professor Bernhard Eitel und Jan Thiemann von UNICUM bei der Verleihung des

,Goldenen Tabletts”
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seinen Lorbeeren ausgeruht hatte, sondern
auch nach dem Titelgewinn im vergangenen
Jahr viele Highlights und Neuerungen, die
auch aus diesem Bericht hervorgehen, ge-
boten hat.

5. FAIR IST MEHR! FAIRE WOCHE
BEIM STUDENTENWERK HEIDEL-
BERG

Das Thema Fairtrade ist beim Studenten-
werk Heidelberg schon seit rund zwei Jahr-
zehnten von Bedeutung. Anfang der 1990er-
Jahre fuhrte die Hochschulgastronomie in
all ihren Einrichtungen Fairtrade-Kaffee ein.
Bis zum heutigen Tage enthalten sowohl die
Kaffeemaschinen in den Mensen und Cafés
als auch die Automaten ausschlieBlich fair
gehandelten Kaffee. Zudem erhalten die
Gaste bei samtlichen Caterings und Veran-
staltungen ebenfalls ausschlieBlich ,faire”
Kaffee-Spezialitaten. Auch Eis der Marke
Ben & Jerry’s, welches mit fair gehandelten
Zutaten hergestellt wird, gehort seit Lange-

rem zum festen Sortiment. Unter anderem
der zweite Platz beim Umweltpreis der Stadt
Heidelberg sowie die Mitwirkung bei der Be-
werbung Heidelbergs um den Titel ,Haupt-
stadt des Fairen Handels 2011” animierten
dazu, das Engagement in Sachen Fairtrade
noch auszuweiten. Im September beteilig-
te sich das Studentenwerk Heidelberg aktiv
an der ,Fairen Woche”. Neben vermehrter
Informationsarbeit zum Thema Uber Poster
und Broschliren nahm die Hochschulgastro-
nomie weitere fair gehandelte Produkte ins
Angebot auf: Studentenfutter, verschiede-
ne Sorten Schokolade und Fruchtriegel der
Firma Gepa oder das neue Szene-Getrank
LemonAid bzw. ChariTea finden sich seit-
dem im Sortiment der Cafés. Der Zuspruch
der Studierenden zeigt, dass dies ein Weg
ist, den das Studentenwerk Heidelberg auch
kinftig gehen mdchte und, wo wirtschaft-
lich méglich und sinnvoll, auf fair gehandel-
te Waren umsteigen wird. Den Léwenanteil
des Fairtrade-Umsatzes machte aber natiir-
lich vor allem der Kaffee aus, weshalb das
Studentenwerk auch die Gelegenheit ergriff

Die Geschéftsfuhrerin Ulrike Leiblein im Interview zum Thema Fairer Handel



und am - letztlich gegliickten — Weltrekord-
versuch im Fair-gehandelten-Kaffeetrinken,
der am 30. September gestartet wurde, teil-
nahm. Fast 1700 Tassen steuerten so allein
die Gaste des Studentenwerks Heidelberg
zur angepeilten Zielmarke von deutschland-
weit 500.000 bei.

6. PLATZCHENBACKEN MIT
ACHIM TRACK

Weihnachtsplatzchen gehéren zur Weih-
nachtszeit wie Glihwein und Tannenduft.
Beim Studentenwerk Heidelberg wurde des-
halb gleich zweimal eine Weihnachtsbacke-
rei eréffnet. Zunachst durften am Nikolaus-
Tag die ,Mensa for Kids”-Kinder, betreut
vom Abteilungsleiter der Hochschulgas-
tronomie, Achim Track, und seinem Team,
suBe Platzchen zaubern. Der Backnachmit-
tag, der mit einem gemeinsamen Mittag-
essen in der Mensa begann, fand zur Feier
des einjahrigen Jubildums der Landesakti-
on ,Mensa for Kids” statt, dank der Kinder
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von Studierenden in Begleitung ihrer Eltern
kostenlos in den Mensen essen dirfen. Da
die Backstube direkt in der zeughaus-Mensa
aufgebaut wurde, erfreuten sich auch die
studentischen Gaste am siiBen Duft der fri-
schen Backwaren und am Eifer der kleinen
Zuckerbacker.

Einige Tage spater durften dann auch
die Studierenden selber zur Tat schreiten.
Denn nicht immer bietet die Kiiche im stu-
dentischen Heim die passenden Utensilien,
um selber in der Weihnachtsbackerei ta-
tig zu werden. Deshalb hat das Studenten-
werk Heidelberg in diesem Jahr erstmals die
Veranstaltung ,Platzchenbacken mit Achim
Track” auf die Beine gestellt. Unter Tracks
Anleitung konnten 21 Heidelberger Studie-
rende im gemdtlichen Ambiente des Leseca-
fés, bestens versorgt mit Lebkuchen, Glih-
wein und Tee, Weihnachtsgeback herstellen.
SuBe Barentatzen und wirziges Berliner Brot
standen unter anderem auf dem Programm.
Die Studierenden, die sich mit sieben Euro
pro Person an den Materialkosten betei-
ligten, hatten sichtlich ihre Freude. Einige

In der studentischen Weihnachtsbackerei herrschte groBer Andrang
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von ihnen kamen aus anderen Landern und
nutzten die Gelegenheit, beim Backnachmit-
tag europaische bzw. deutsche Weihnachts-
traditionen kennenzulernen. Nachdem alle
Platzchen gebacken waren, durfte jeder sei-
ne Ration, hibsch verpackt in Geschenktit-
chen, mit nach Hause nehmen. Ob diese sich
allerdings bis Weihnachten hielten, ist nicht
bekannt - wahrscheinlich wurden die meis-
ten bereits auf dem Heimweg aufgegessen,
da sie einfach unwiderstehlich lecker waren.
Leider konnten nicht alle mitbacken, die das
gerne wollten. Die Anfrage Uberstieg die
Zahl der verfiigbaren Platze um ein Weites,
weshalb auch fir das nachste Jahr weitere,
ahnliche Aktionen in Planung sind.

7. CAFE BOTANIK ERSTRAHLT IN
NEUEM GLANZ

Generationen von Studierenden haben im
Café Botanik in der Zentralmensa im Neu-
enheimer Feld Pommes frites, Currywurst
und Pizza verspeist. Diese Klassiker gibt
es auch weiterhin, dennoch hat sich im be-

liebten Studententreff einiges verandert im
Jahr 2011.

Mit Beginn des Sommersemesters be-
gannen die Umbauarbeiten. Damit die Stu-
dierenden gastronomisch auch wahrend
dieser Zeit bestens versorgt waren, Offnete
das Free-Flow-Buffet in der Zentralmensa
ganztagig. Doch welche Neuerungen gab
es konkret? Manches davon, wie die neuen
hochwertigen Mdbel, die modernisierte und
optisch ansprechendere Theke, die indirekte
Beleuchtung und die neuen Farbakzente, die
dem Café Botanik besonders in den Abend-
stunden eine coole Lounge-Atmosphare ver-
leihen, sind auf den ersten Blick sichtbar.
Andere Neuerungen sind vor allem hérbar:
Durch die Verlegung eines Parkettbodens
und den Einbau einer Schallschutzdecke ist
der Larmpegel auch bei vollem Betrieb ange-
nehm niedrig. Wiederum andere Verbesse-
rungen erschlieBen sich dem studentischen
Gast nicht unmittelbar, sind aber dennoch
von hochster Bedeutung: Eine umfassende
thermische Sanierung sowie die Anschaffung
von Spultechnik der neuesten Generation er-
moglichen groBe Einsparungen. Durch den

MR Dr. Hans J. Reiter, Ulrike Leiblein, Dieter Woitas, Universitatsbauamt, Achim Track und Studentin Lena Steinberger bei

der Ero6ffnung des sanierten Café Botanik



Einsatz der neuen Spilgerate konnte der
Verbrauch von Energie, Wasser und Spulmit-
tel um ein Drittel gesenkt werden. Auch bei
der Beheizung des Cafés wurde bereits tber-
deutlich, wie immens sich der Energiebedarf
im Vergleich zu &dhnlichen Raumlichkeiten
verringert hat. Hierdurch leisten das Uni-
versitatsbauamt, welches als Bautrager flr
Veranderungen am Gebdude verantwortlich
zeichnete, und das Studentenwerk Heidel-
berg, das bei technischer Ausstattung und
Einrichtung federfiihrend war, einen nicht zu
verachtenden Beitrag zum Umweltschutz.
Finanziert wurde der Umbau sowohl mit
Mitteln aus dem Konjunkturpaket der Bun-
desregierung als auch mit Eigenmitteln und
Geldern vom Ministerium flir Wissenschaft,
Forschung und Kunst. Auch wenn manche
Leibspeisen der Studierenden natirlich nicht
von der Speisekarte verbannt wurden, soll
das Café Botanik neue kulinarische Wege
einschlagen. Einiges soll ausprobiert und
Altes neu interpretiert werden. Generell
werden Gewidrze in der neuen Botanik-KU-
che eine groBBe Rolle spielen. Die hungrigen
Studierenden koénnen Uber die Mittagszeit
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taglich zwischen zwei Tagesessen wahlen,
welche vor Ort fortwahrend frisch gekocht
werden. Nachmittags und abends gibt es
Speisen a la carte, bei denen auch Liebhaber
suBer Kostlichkeiten nicht zu kurz kommen.

Neben den neuen kulinarischen Verhei-
Bungen sollen in den kommenden Monaten
immer wieder verschiedene Veranstaltun-
gen, wie beispielsweise ein Wii-Spiele-Abend,
FuBballibertragungen und mehr die Studie-
renden unterhalten.

8. KUNZELSAU - _
MEHR WAHLMOGLICHKEITEN

BekanntermaBen umsorgt das Studenten-
werk Heidelberg auch die Studierenden der
zur Hochschule Heilbronn gehérenden Rein-
hold-Wiurth-Hochschule in Kiinzelsau mit ei-
ner eigenen Mensa. Wahrend es zuvor aus-
schlieBlich feste Tagesessen gab, kdnnen
die Studierenden und Mitarbeiter nun aus
verschiedenen Komponenten wahlen und
sich so Umfang und Art ihres Mittagessens
ganz nach individuellem Geschmack zu-

Kéche aus China bereicherten das Angebot der Mensa mit ihren Spezialitédten




Hochschulgastronomie

sammenstellen. Das Salatbuffet, das taglich
mit knackigen Blattsalaten, aber auch krea-
tiven Gemiuse- und Nudelsalaten aufwartet,
sorgt flr einen zusatzlichen Vitaminschub
und frischen Genuss rund ums Jahr. Zudem
wurden 2011 die hellen Kopfe beim Regi-
onalwettbewerb von ,Jugend forscht” im
Kocherstadtchen vom Catering des Studen-
tenwerks Heidelberg bekocht.

9. MEHR AUSWAHL AN DER
HOCHSCHULE HEILBRONN

Im Berichtsjahr wurde das Speisen- und
Snackangebot im Café in der Hochschule
Heilbronn sukzessive erweitert und an die
Vorlieben der studentischen Gaste ange-
passt. Besonders SiiBschnabel freuen sich
Uber eine gréBere Auswahl an Kuchen,
Torten und Kleingeback wie beispielswei-
se Muffins und Donuts. Ein Eis verschaffte
den Studierenden besonders in den warmen
Sommermonaten eine kiihle Abwechslung.
Auch in der Mensa wurde Bewahrtes fortge-
fiuhrt und Neues ins Menl aufgenommen:

So findet das 2010 eingerichtete Schlem-
merbuffet, das taglich verschiedene ve-
getarische und fleisch- beziehungsweise
fischhaltige Speisen offeriert, nach wie vor
groBen Anklang bei den Studierenden und
hat sich mittlerweile fest etabliert. Ebenfalls
auf groBe Begeisterung stieBen kulinarische
Neuerungen, wie etwa asiatische Gerichte,
die frisch im groBen Wok zubereitet wur-
den, oder die Hamburger-Tage, an denen
sich die Jungakademiker die amerikanische
Leibspeise selbst ganz nach Gusto zusam-
menstellen konnten.

10. NEUER STANDORT -
NEUE MENSA!

Mit groBer Spannung wurde der Eréffnung
des neuen Bildungscampus der Dieter-
Schwarz-Stiftung in Heilbronn am 30. Sep-
tember entgegengefiebert - auch beim
Studentenwerk Heidelberg, das fir die Stu-
dierenden des dort untergebrachten AuBen-
campus der DHBW Mosbach zustandig ist
und die neue Mensa am Bildungscampus

Die moderne Mensa am Bildungscampus in Heilbronn entwickelte sich schnell zum kulinarischen Treffpunkt der Studierenden



betreibt. In modernem minimalistischen
Design prasentiert sich die studentische
Speisehalle, in der taglich mittlerweile zwi-
schen 250 und 300 Gaste ihr Mahl einneh-
men.

Die Studierenden und Mitarbeiter der
Hochschulen zeigen sich begeistert von dem
Angebot, das durch ein vielfaltiges Buffet be-
sticht und dessen besonderes Highlight die
so genannte Front-Cooking-Station ist, an
der die Koche vor den Augen der Gaste be-
sondere Leckerbissen frisch zubereiten. Der
Erfolg der neuen Mensa kommt nicht von un-
gefahr, schlieBlich hat sie ein groBes Vorbild.
Die Verantwortlichen der Dieter-Schwarz-
Stiftung und des Bildungscampus kamen
nach Heidelberg in die zeughaus-Mensa,
deren Konzept sie so Uberzeugte, dass sie
unbedingt ihr eigenes zeughaus haben woll-
ten. Die Studierenden bezahlen wie bei allen
Buffets des Studentenwerks Heidelberg nach
Gewicht. Dank einer Mischkalkulation ist der
Lachs hier nicht teurer als eine Portion Nu-
deln und die Studentinnen und Studenten
kénnen sich ihr Essen aus einer Vielfalt an
frischen Speisen zusammenstellen.
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11. CATERING IN
STERNE-QUALITAT

Das Team der Hochschulgastronomie bot
auch 2011 zu zahlreichen Anlassen ein Ca-
tering an, das mit jedem Sternerestaurant
mithalten kann. Im Jubildumsjahr der Ru-
precht-Karls-Universitat konnte der Service
unter anderem bei folgenden Veranstal-
tungen glanzen: Festakt zur Eréffnung der
Festwoche im Juni, bei dem rund 800 na-
tionale und internationale V.I.P.-Gaste, da-
runter beispielsweise Altbundeskanzler Dr.
Helmut Kohl, geladen waren; die Abschluss-
feier des Jubildumsjahres mit Bundesprasi-
dent Christian Wulff; rund 1000 Gaste aus
Politik und Wirtschaft wurden bei den For-
schungstagen 2011 der Baden-Wirttem-
berg-Stiftung verkdstigt, ebenso wie die
Gaste der Verleihung des Lautenschlager-
Forschungspreises sowie die Teilnehmer der
Siddeutschen Kanzlertagung 2011, um nur
einige Highlights zu nennen.

Die Hochschulgastronomie servierte im Berichtsjahr sogar dem Bundesprasidenten
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FACILITY MANAGEMENT UND
STUDENTISCHES WOHNEN

Nach wie vor ist die Suche nach kostengiinstigem Wohnraum in und um Heidelberg eine der
groBten Hirden, die etliche hinzugezogene Studierende jedes Semester aufs Neue meis-
tern missen. Hier wie auch in anderen Universitatsstadten sind preiswerte Wohnungen oder
WG-Zimmer nicht in der benétigten Anzahl verfligbar. Aus diesem Grund ist es dem Studen-
tenwerk Heidelberg ein besonderes Anliegen, diese Situation zu entspannen und den Stu-
dierenden mit einem bezahlbaren Dach Gber dem Kopf in zentrumsnaher Lage die optimale
Voraussetzung fir ein erfolgreiches Studium zu schaffen. Insgesamt 65 Wohngebdude bie-
ten zahlreichen Studierenden eine komfortable und preiswerte Unterkunft, was in Heidelberg
einer Versorgungsquote von 13,9 % und in Heilbronn von 8,4 % entspricht. Neben diesen
~Hauptstandorten” der Studentenwohnheime werden auch in Bad Mergentheim 31 Bettplat-
ze in einem Wohnheim bereitgehalten.

1. NEUER WOHNRAUM AM
HOLBEINRING

Um die Versorgungsquote unter den vom
Studentenwerk betreuten Studierenden zu
steigern, wurde nach Abzug der amerika-
nischen Truppen das Areal am Holbeinring
im Heidelberger Stadtteil Rohrbach ange-
mietet. Die acht Gebdude wurden nach der
Anmietung bei der BImA im Juni 2011 in

klrzester Zeit mit Eigenmitteln des Studen-
tenwerks renoviert und in Stand gesetzt.
Sie boten so schon zu Beginn des Win-
tersemesters rund 630 Studentinnen und
Studenten Wohnraum in einer Gegend, die
wegen verschiedener Einkaufsmaoglichkei-
ten, gepflegter Grinflachen um die Wohn-
anlagen und sehr guter Verkehrsanbindung
Uber eine ideale Infrastruktur verfligt. Dank
der umfassenden Sanierungsarbeiten, die

In diesem malerischen Ambiente fanden rund 630 Studierende eine neue Heimat
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dem Bezug Anfang Oktober vorangegan-
gen waren, befinden sich die Objekte nun
in einem technisch sehr guten Zustand und
auch alle geforderten Brandschutzauflagen
sind erfillt. Zudem mussten auch die Ver-
sorgungsleitungen neu angeschlossen und
reaktiviert werden, da die Gebdaude zwei
Jahre lang leer gestanden hatten. Strom-
und Wasserleitungen waren zuvor mit der
Kasernenzentrale verbunden und mussten
dort gekappt und an das deutsche Versor-
gungshetz angeschlossen werden. Nachdem
an Weihnachten des Berichtsjahres auch
der Internetzugang mit einem gut funkti-
onierenden Netz fir die Wohnheimmieter
sichergestellt war, konnte im Rahmen einer
Seminararbeit von Geografiestudierenden
unlangst ein hoher Zufriedenheitsgrad der
Bewohnerinnen und Bewohner am Holbein-
ring festgestellt werden.

Inzwischen erhalten die studentischen
Mieter Internet Uber eine zentrale Server-
einrichtung, die wiederum direkt an das
Wissenschaftsnetz BelW(l angeschlossen
ist. Hierdurch kann den Bewohnern eine
bessere Bandbreite und eine viel héhe-
re Geschwindigkeit geboten werden. Die
Gebaude Am Klausenpfad wurden bereits
in August und September komplett ange-
schlossen, was nun auch mit allen anderen
Standorten sukzessive geschehen soll.

2. BAUFORTSCHRITTE AM
KLAUSENPFAD

Auch am nérdlichen Ende der Stadt erziel-
te die Abteilung Facility Management gute
Fortschritte, sodass die bereits 2010 begon-
nenen NeubaumaBnahmen Am Klausenpfad
weiterhin im Zeitplan lagen und der letzte
Bauabschnitt voraussichtlich im Winterse-
mester 2012 abgeschlossen werden kann.
Der zweite Bauabschnitt Am Klausenpfad,
der den Abbruch alter Gebaude enthielt,
wurde parallel zum Neubau in derselben
Gegend begonnen, sodass weder Bett-
platze verloren gingen, noch Leerstande in
den neu errichteten Gebduden entstanden.
Durch moderne technische Hilfsmittel wie
eine Berieselungsanlage, die mit nebelfein
ausgestoBener Feuchtigkeit fir eine starke
Minderung der Staubentwicklung sorgte,
konnten die Abrissarbeiten ohne groBe Be-
eintrachtigungen zligig abgeschlossen wer-
den. Das intakte Mobiliar der abgerissenen
Wohngebdude wurde jedoch nicht entsorgt,
sondern groBtenteils als Erstausstattung
fur etliche Zimmer am Holbeinring verwen-
det. Somit konnten im neuen Wohncampus
Rohrbach circa 300 Zimmer fast kosten-
neutral eingerichtet werden, was wiederum
die Investitionssumme flir Anmietung und
Sanierung dieser Anlagen reduzierte.

Im Rahmen eines traditionellen Richtfestes feierten u. a. MR Dr. Hans J. Reiter (1. v. I.), Ulrike Leiblein (6. v. I.) und Rainer

Weyand, Abteilungsleiter Facilty Management und Studentisches Wohnen (1. v. r.), den Baufortschritt Am Klausenpfad



3. BAUMASSNAHMEN IM
NEUENHEIMER FELD UND IN
NEUENHEIM

Die im Neuenheimer Feld befindlichen Frie-
binger Hauser, bei denen es sich um elf klei-
nere Flachdachgebaude mit vornehmlich
Zweier-Appartements handelt, wurden im
Rahmen des Konjunkturprogrammes dach-
und fassadenseitig saniert. Im Sommer des
Berichtsjahres kam es jedoch zu einem vom
Umweltamt der Stadt Heidelberg verhang-
ten Baustopp, der den wild lebenden Papa-
geien, die sich in der Fassade eingenistet
hatten, geschuldet war, weshalb diese Bau-
maBnahme erst verspatet abgeschlossen
werden konnte. Die SanierungsmaBnahme
soll fir eine héhere Warmedammung und
damit far verringerten CO,-Aussto und
reduzierte Betriebskosten sorgen und zur
Umsetzung der Klimaschutzziele, die das
Studentenwerk Heidelberg verfolgt, beitra-
gen.

Diese Zielsetzung verdeutlicht auch die
energetische Sanierung des Mittelgangs
zwischen den beiden Gebdudeteilen des
Comeniushauses, wobei letztere bereits im
vorangegangenen Jahr in Bezug auf Dam-
mung und Energieeinsparung baulich auf
den neuesten Stand gebracht worden wa-
ren. Diese MaBnahme umfasste zudem die

Studentinnen und Studenten auf dem Weg in ihr neues Zuhause
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dem Comeniushaus zughorige Kapelle so-
wie die wohnheimeigene Bibliothek, die nun
ebenso wie der Verbindungsgang an den
Energiestandard der beiden Hauptgebaude
angepasst sind und so flr eine weitere Re-
duktion der Betriebskosten sorgen.

4. SANIERUNGSMASSNAHMEN FUR
DIE KLEINSTEN

Nicht nur die Studentinnen und Studenten,
sondern auch der akademische Nachwuchs
soll in einer kindgerechten Umgebung alle
Mdglichkeiten zur Persdnlichkeitsentfal-
tung haben. Neben qualifizierten Fach-
kraften sorgt auch die Abteilung Facility
Management des Studentenwerks flr die
richtigen Rahmenbedingungen. So setzte
im Dezember 2011 der Neubau der Kinder-
tagesstatte in der HumboldtstraBe 17 ein,
nach deren Abschluss nicht mehr nur 35,
sondern rund hundert Kinder einen neuen
Lieblingsplatz finden und die idealerweise
im Dezember 2012 beendet werden soll. In
der Zwischenzeit sind die Kleinen in einer
Wohnanlage Im Neuenheimer Feld 134 und
136 untergebracht, deren Erdgeschosse
im November 2011 fiir diesen Zweck her-
gerichtet wurden. In der neu errichteten
Kindertagesstatte in der HumboldtstraBe
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werden auBerdem nicht nur studentische
Kinder, sondern auch der Nachwuchs von
Universitatsmitarbeitern und Neuenheimer
Blrgern einen Platz finden. Die Kinderta-
gesstatte Im Neuenheimer Feld 685 wur-
de im Zeitraum von Juli bis Dezember 2011
energetisch wie baulich komplett saniert,
was den Neueinbau der Fenster und eine
AuBen- und Dachisolation mit sich brachte.
Wahrend dieser Monate wurden die Jungen
und Mdadchen in einer der Anlagen am Hol-
beinring untergebracht, die hierfir als Pro-
visorium hergerichtet worden war. Auch die
AuBenanlagen wurden baulich ganzlich neu
gestaltet, sodass sich die Kleinen nun Uber
eine vergroBerte Spielflache im Freien freu-
en kénnen, wahrend auch die Grundflachen
der Aufenthaltsrdume erweitert und damit
die Auflagen des Landesjugendamtes erfiillt
wurden. Bei allen Neuerungen zum Wohl
von Kindern und Umwelt wurden selbstver-
standlich auch Brandschutzauflagen und
die Schaffung von Rettungswegen, die dem
neuesten Standard entsprechen, berlick-
sichtigt.

Alte Gebaude wichen zugunsten von Neubauten.

5. BEWERBUNGEN UND
AUFNAHMEN

Nach wie vor ist das hohe Interesse der Stu-
dierenden in Heidelberg wie in Heilbronn an
den Wohnheimen des Studentenwerks un-
gebrochen. Dies spiegelt sich nicht zuletzt
in einer Steigerung um rund 1000 Bewer-
bungen mehr im Vergleich mit dem Vorjahr
auf 5655 allein in Heidelberg wider. Auch in
Heilbronn konnte man an den 154 Bewer-
bungen mehr im Berichtsjahr das gestiege-
ne Interesse an einem Wohnheimplatz ab-
lesen. Wie auch in den Vorjahren hatten mit
3879 Studentinnen wesentlich mehr junge
Frauen Interesse an einem Wohnheimzim-
mer als ihre mannlichen Kommilitonen, von
denen sich nur 2576 bewarben. Von den
insgesamt 6455 Bewerbern nutzten 63 %
die Moglichkeit einer Online-Bewerbung fur
ein Wohnheimzimmer.

In Heidelberg konnten 46 % aller Bewer-
ber in eine der studentischen Wohnanlagen
aufgenommen werden, was 6 % mehralsim
vorangegangenen Jahr entspricht, wahrend
in Heilbronn mit einer Aufnahmequote von
47 % 11 % weniger als in 2010 mit einem
Zimmer versorgt werden konnten. Sowohl



in Heidelberg als auch in Heilbronn sank die
Fluktuationsrate in den Wohnheimen aller-
dings deutlich, was sich an Prozentzahlen
wie 42 % und damit 1776 Mieterwechseln
in Heidelberg oder nur noch 80 % in Heil-
bronn mit 355 Mieterwechseln zeigt.

6. MIETEN

Wie sich 2010 bereits abzeichnete, muss-
ten bedingt durch gestiegene Energiekosten
2011 die Mieten in zwei Objekten, in Lei-
men-St.Ilgen und im Gustav-Berger-Haus
in Heilbronn, leicht erhdht werden. Die not-
wendige Erhdéhung schlug sich in der Anla-
ge in Leimen in 5 Euro pro Bettplatz und
im Gustav-Berger-Haus in rund 10 EUR pro
Bettplatz nieder. Alle anderen Mieten konn-
ten konstant gehalten werden, wobei aber
weitere Erhéhungen flir 2012 notwendig
sein kdnnten.

7. ZIMMERVERMITTLUNG

Diejenigen, die kein Glick bei der Wohn-
platzvergabe in einem der Wohnheime hat-
ten oder sich gleich auf dem freien Woh-
nungsmarkt umgesehen haben, werden

Der Startschuss flr das Projekt ,Wohnen fiur Hilfe” ist gefallen
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oftmals bei der Privatzimmervermittlung
des Studentenwerks fiindig. Sowohl die
Homepage des Studentenwerks Heidelberg
als auch die ihm angehérenden InfoCenter
in Altstadt und Neuenheimer Feld bieten
eine breite Auswahl an Einzelzimmern und
kleinen, studentengerechten Wohnungen,
die von Privatpersonen vermietet werden.
Im Berichtsjahr gab es 1197 Angebote flr
Unterkinfte.

8. ,WOHNEN FUR HILFE”

Bereits 2010 in die Wege geleitet, nahm
das Projekt ,Wohnen fir Hilfe” 2011 end-
gliltig Gestalt an und wurde im Frihsom-
mer des Berichtsjahres in Kooperation mit
der Caritas und der Diakonie mit einem
Pressegesprach offiziell gestartet. Die bei-
den kirchlichen Organisationen sollen ver-
starkt Menschen anwerben, die Wohnraum
gegen kleinere Hilfsleistungen im Haushalt
vermieten moéchten, wahrend das Studen-
tenwerk als Ansprechpartner fir die primar
internationalen Studierenden, die dieses
Angebot nutzen méchten, fungiert.
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INTERNATIONALES

Ein Besuch in Heidelberg ist fir viele internationale Touristen ein absolutes Muss auf einer
Deutschlandreise. Doch hat sich Heidelberg nicht nur mit seinen Sehenswirdigkeiten, son-
dern auch mit exzellenter Hochschullehre weltweit einen Namen gemacht, der Jahr fir Jahr
neue Studentinnen und Studenten in die traditionsreiche Universitatsstadt lockt. So widme-
ten sich im Berichtsjahr 2011 Gber 5000 junge Manner und Frauen aus den unterschiedlichs-
ten Nationen ihren Studien in der Stadt am Neckar.

Als Standortvorteil fir die von ihm betreuten Hochschulen legt das Studentenwerk be-
sonderen Wert darauf, gerade die internationalen Studierenden nicht der Anonymitat einer
fremden und unbekannten Stadt zu Uberlassen, sondern die jungen Menschen mit einem
vielschichtigen Angebot zu Beratung und Freizeitgestaltung aktiv zu integrieren. Diese Mog-
lichkeiten werden sowohl von Neuankdmmlingen als auch von internationalen Studentinnen
und Studenten, denen Heidelberg schon léangst eine zweite Heimat geworden ist, gerne in

Anspruch genommen.

1. ICI IN DER ZENTRALMENSA
UND ICI-CLUB

Waéhrend das InfoCafé International spezi-
ell den Studierenden im Neuenheimer Feld
das ganze Jahr Uber als beliebter Treffpunkt
dient, ist jeweils zu Semesterbeginn Hoch-
saison einer ganz besonderen Art. Hier wie
auch in der Triplex-Mensa, um damit auch
den internationalen Studentinnen und Stu-
denten in der Altstadt gerecht zu werden,
berat ein ,One-Stop-Service” zu Themen
wie Krankenversicherung und den buro-
kratischen Voraussetzungen fiir einen rei-
bungslosen Studienbeginn in Heidelberg.
Um moglichst alle offenen Fragen beant-
worten zu kdénnen, kooperierten das Stu-
dentenwerk, die Akademischen Auslands-
amter der Hochschulen und verschiedene
Krankenkassen, um im Berichtsjahr ca. 250
auslandischen Studierenden den bestmadgli-
chen mehrsprachigen Service zu bieten.
Wenn Ankunft und erste Tage in der neu-
en Stadt gut Gberstanden sind, méchten na-
tdrlich auch internationale Studierende am
studentischen Leben teilhaben. Besonders
leicht fallt der erste Kontakt Uber den ICI-
Club, den Club des InfoCafés International.
Unter diesem Namen bietet das Studenten-

werk ein vielfaltiges Angebot zur Freizeit-
gestaltung, das sowohl deutsche als auch
auslaéndische Studentinnen und Studenten
anspricht und zum interkulturellen Aus-
tausch anregt. Fir den symbolischen Bei-
trag von zwei Euro pro Semester kdnnen die
multinationalen Clubmitglieder viele Kultur-
veranstaltungen des Studentenwerks gratis
oder mit starken Vergunstigungen besuchen
und ihre Deutschkenntnisse beispielsweise
bei Kinoabenden mit deutschem Untertitel
verbessern. RegelmaBige HOhepunkte des
Clublebens sind die Landerabende, an denen
Studierende einer bestimmten Nationalitat
fUr die Gbrigen Studentinnen und Studenten
landestypische Kulinaria zubereiten, wobei
sie sich auf Unterstitzung durch die Hoch-
schulgastronomie verlassen kdnnen. Be-
reichert werden diese Landerabende durch
Gedicht- und Prosalesungen, Tanz- und Mu-
sikdarbietungen oder Theaterstlicke aus
dem jeweiligen Land.

Noch mehr Mdglichkeiten, den Freun-
deskreis zu erweitern, bieten die regelma-
Big stattfindenden Sprachcafé-Abende. Im
Rahmen dieser geselligen Veranstaltungen
im Lesecafé des Marstalls kann man an ver-
schiedenen Tischen, die je einer Fremdspra-
che gewidmet sind, in derselben Konversa-
tion Gben.
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2. ,ALL-INCLUSIVE-SERVICEPAKET"

Um internationalen Studierenden einen
moglichst komfortablen Start in ihrer neuen
Studienstadt zu gewahrleisten, bietet das
Studentenwerk schon (ber seine Home-
page die Mdglichkeit, ein ,All-Inclusive-
ServicePaket” zu buchen. So kdénnen sich
die Neuankémmlinge schon in der Heimat
auf einen zuverldssigen Partner stlitzen
und haben (ber diese Einrichtung bereits
ein Wohnheimzimmer sicher. Je nach per-
sonlichem Wunsch enthalt das ServicePaket
unter anderem auch eine Krankenversiche-
rung, die Abholung vom Flughafen nach
der Ankunft in Deutschland und bietet da-
riber hinaus den Service eines individuel-
len Ansprechpartners in Heidelberg. Dieser
unterstitzt beispielsweise beim Gang zur
Meldebehdrde und hilft bei weiteren blro-
kratischen Hirden.

Ein besonders attraktiver Zusatz des
ServicePakets sind die gemeinsamen Aus-
flige zu berihmten Orten und Sehenswiir-

Kristian Willenbacher mit Nutzern des ServicePakets

digkeiten der deutschen Wahlheimat, die
den internationalen Studierenden die Mdg-
lichkeit bieten, ihren Horizont lUber Studi-
um und Lehre hinaus zu erweitern und die
Auslandserfahrung so zu bereichern. Ne-
ben architektonischen Perlen der naheren
Umgebung wie Speyer oder Bad Wimpfen,
standen auch Metropolen wie Kéln oder
Minchen auf dem Programm. Im Jahr 2011
nutzten 30 Studentinnen und Studenten
aus aller Welt das Angebot des ,All-Inclu-
sive-ServicePakets”, um ihren Auslandsauf-
enthalt so entspannt und gewinnbringend
wie moglich zu gestalten.

3. WOHNHEIMTUTOREN

Ist die Anreise geschafft, méchten interna-
tionale Studierende, die ein Zimmer in den
Wohnanlagen des Studentenwerks bezie-
hen, mit der neuen Umgebung vertraut ge-
macht werden. Dieser Aufgabe widmen sich
rund 57 studentische Wohnheimtutoren, die



mit dieser Aufgabe eine unschatzbare Un-
terstitzung fir die Neuankémmlinge sind
und mittels dieses Engagements ihre eige-
ne Wohnzeit im Studentenwohnheim ver-
ldangern kdnnen.

Schon bei der Ankunft der neuen Mit-
bewohner begriBen die Wohnheimtutoren,
helfen beim Einzug und machen die neuen
Mieter mit ihren Zimmern und der gesam-
ten Wohnanlage vertraut. Jedoch ist der
Einsatz der Tutoren damit nicht abgeschlos-
sen, sondern erstreckt sich Uber das ganze
Semester, in dem sie speziell den internati-
onalen Kommilitoninnen und Kommilitonen
als Ansprechpartner dienen, Feste und Aus-
flige organisieren und bei interkulturellen
Streitigkeiten schlichten.

4. INTERNATIONALE KONTAKTE
Seit dem Jahr 2011 befasst sich mit Kristian

Willenbacher ein neuer Mitarbeiter der Ab-
teilung Facility Management und Studenti-

Japanische Studierende sammelten im Marstallhof Spenden
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sches Wohnen des Studentenwerks intensiv
mit der Pflege internationaler Beziehungen
und empfing unter anderem den Kanzler
der Universitat Torun in Polen als Gast in
Heidelberg. In Kooperation mit dem Aka-
demischen Auslandsamt der Universitat
Heidelberg betreute Kristian Willenbacher
Studierende und Gastwissenschaftler mit
Interesse an Heidelberg als Wissenschafts-
standort und konnte hierbei einen Kontakt
zur Murdoch University im australischen
Perth etablieren.

5. BESUCHER AUS FERNOST

Zudem meldete die in Shanghai ansassige
Jiatong Universitat Interesse an einem Ge-
dankenaustausch mit dem Studentenwerk
Heidelberg an, sodass die Verantwortlichen
flr studentische Verpflegung im April 2011
im denkmalgeschitzten Marstallsaal zu
Gast waren und Prasentationen Uber die
Aufgabenbereiche der jeweiligen Abteilun-




Internationales

gen im Rahmen von Vortragen vorgefihrt
wurden. Nach diesem gewinnbringenden
Treffen konnte das Studentenwerk die chi-
nesische Delegation samt einer Kiichen-
mannschaft aus Shanghai im Rahmen der
Chinesischen Woche an der Universitat Hei-
delberg im Sommer wieder begriiBen. An
verschiedenen Tagen wurden in der Triplex-
Mensa im Herzen der Heidelberger Altstadt
original chinesische Kd&stlichkeiten serviert
Ein weiterer Kontakt mit dem fernen Osten
kam durch die Katastrophe in Fukushima
zustande: Nach klrzester Zeit hatten Hei-
delberger Studierenden der Japanologie
eine Spendenaktion fir die Opfer ins Leben
gerufen und sammelten unter ihren Kommi-
litonen Geld. Fir das Studentenwerk war es
selbstverstandlich, diesen Einsatz zu wirdi-
gen. Daher eréffnete es die Mdglichkeit, in
und vor der gut besuchten zeughaus-Mensa
Spenden zu sammeln und unterstitzte die
engagierten Studierenden mit SiBwaren,
die an die Heidelberger Studentinnen und
Studenten verteilt werden konnten und so
die Spendenbereitschaft erhdhten.

Der gute Ruf des zeughauses ist inzwi-
schen sogar bis nach Sidkorea durchge-
drungen, weshalb sich ein koreanisches
Fernsehteam des Senders MBC dafir ent-
schieden hatte, eine Episode seiner belieb-
ten Reise-Serie ,Awesome backpackers”
in Heidelberg zu drehen. Den Abschluss
der Serienfolge bildeten eine Besichtigung
der historischen Raumlichkeiten des zeug-
hauses und ein gemeinsames Mittagessen
in Deutschlands amtierender ,Mensa des
Jahres”.

6. ZU GAST IN SUDFRANKREICH

Bezliglich seiner internationalen Verbin-
dungen orientierte sich das Studentenwerk
Heidelberg jedoch nicht nur nach Osten,
sondern widmete sich auch im Berichtsjahr
der Pflege der Partnerschaft mit Montpel-
lier. So wie auch die Stadt Heidelberg mit
der stdfranzésischen Metropole seit Jahren
eng verbunden ist, pflegt auch die dortige
Organisation, der CROUS de Montpellier

Das Fernsehteam aus Sudkorea genoss den Aufenthalt in der zeughaus-Mensa



(Centre Régional des Oeuvres Universi-
taires et Scolaires de Montpellier), eine lan-
ge Partnerschaft mit dem Studentenwerk
Heidelberg. Wahrend man 2010 franzdsi-
sche Gaste in Heidelberg begriiBen durf-
te, war im Juni 2011 eine Gruppe von 15
Heidelberger Studentinnen und Studenten
und 15 Mitarbeitern des Studentenwerks in
die Region Languedoc geladen. Wie auch
in den vergangenen Jahren wurde diese
Begegnung vom Deutsch-Franzdsischen
Jugendwerk gefordert und stand im Jahr
2011 unter dem Motto ,Der CROUS und
das Studentenwerk, Akteure des studenti-
schen Lebens auf dem Campus: Ideen zur
Unterbringung und Gastronomie”. Durch
anregende Vortrage nebst anschlieBenden
Diskussionen wurde dieses Thema vertieft,
sodass die Gesprachspartner einen Einblick
in die Aufgabenbereiche und die Strukturen
der jeweils anderen Organisation erhielten.
Nach diesem geistreichen Austausch freut
man sich in Heidelberg umso mehr auf ein
Wiedersehen mit den franzdsischen Freun-
den im Jahr 2012.

Internationales

Neben diesen fachlichen Inhalten wurde
der deutschen Delegation mit Ausfliigen
in die Camargue und franzdsischer Kiche
auch die Lebensart des Nachbarlandes ver-
mittelt. Noch mehr sitdfranzdsisches Flair
wurde wahrend der Deutsch-Franzdsischen
Woche im Oktober des Berichtsjahres ver-
breitet, im Rahmen derer der Studenten-
werksmitarbeiter Kristian  Willenbacher
Erstkontakte zu franzosischen Kulturschaf-
fenden aus Heidelberg und Frankreich auf-
bauen konnte und die bekannte Band aus
Montpellier, ,Les Barbeaux”, das Publikum
des Marstallcafés begeisterte.

Studierende und Mitarbeiter des Studentenwerks beim Besuch in der Partnerstadt
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SOZIALE DIENSTE

1. STUDIEREN MIT KIND

Ein Studium allein ist schon anspruchs-
voll genug. Tragt man dabei jedoch nicht
nur flir das eigene Leben Verantwortung,
sondern auch fir eigene Kinder, potenzie-
ren sich die Herausforderungen des All-
tags gleich um ein Vielfaches. Gut, wenn
man dann einen starken Partner wie das
Studentenwerk Heidelberg an seiner Sei-
te weiB, das einen mit Rat und Tat unter-
statzt.

Ein wichtiger Baustein bei der Hilfe
fir studentische Eltern sind die Kinder-
tagesstatten unter der Tragerschaft des
Studentenwerks Heidelberg. Um auf das
umfassende Betreuungsangebot des Stu-
dentenwerks aufmerksam zu machen,
wurde im Berichtsjahr ein informatives
Faltblatt herausgegeben, das unter dem
Motto ,Ihre Kinder in den besten Handen”
alles Wissenswerte Uber die verschiede-
nen Einrichtungen zusammenfasst.

2. LECKER, LECKER, LECKER...

Darin wird auch besonders die kindge-
rechte Verpflegung betont, die die Jun-
gen und Madchen kostenfrei durch das
Studentenwerk Heidelberg erhalten: Die
Erzieher wahlen aus dem umfangreichen
Speisenangebot der Mensa die am besten
geeigneten Speisen aus, welche dann von
speziell geschulten Kéchen unter Berick-
sichtigung der speziellen Bedirfnisse von
Kleinkindern, etwa was die Wirzung be-
trifft, frisch gekocht werden. Es versteht
sich von selbst, dass hierbei - wie auch
beim sonstigen Mensa-Angebot - nur
qualitativ hochwertige Ware zum Einsatz
kommt, die, wo immer maoglich, aus regi-
onalem Anbau stammt und, wie beispiels-
weise bei samtlichen Nudeln, das Bio-Sie-
gel tragt. Auch bei den Naschereien wird
auf Nachhaltigkeit geachtet: So bekamen
die Kinder zum Nikolaustag fair gehan-
delte Schoko-Nikolduse der Firma Gepa

Die Kleinsten hatten eine Menge SpalB3 beim vorweihnachtlichen Backen im Rahmen der Aktion ,Mensa for Kids”
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geschenkt. Auch die Landesaktion ,Men-
sa for Kids” erfreute sich im Berichts-
jahr bei studentischen Eltern sowie ihrem
Nachwuchs groBer Beliebtheit. Insgesamt
gingen 1247 Essensportionen an kleine
Feinschmecker mit dem ,Mensa for Kids"-
Ausweis, der Kinder bis zum Alter von zehn
Jahren in Begleitung ihrer studentischen
Eltern in den Mensen des Studentenwerks
Heidelberg kostenlos speisen lasst.

3. WER WILL FLEISSIGE
HANDWERKER SEHN, ...

Doch nicht nur bei der Erndhrung der Klei-
nen setzt das Studentenwerk auf aktiven
Umweltschutz. Auch einige der Raumlich-
keiten, in denen der studentische Nach-
wuchs herumtollt, wurden im Jahr 2011
einer energetischen Sanierung unterzo-
gen. Konkret betraf dies die Kinderkrip-
pe INF 685 in Heidelberg, die 80 Platze
fur Kinder unter drei Jahren anbietet. Um
eine fortlaufende Betreuung der Jingsten
auch wahrend der energetischen Sanie-

Marion Meurer aus der Kita-Verwaltung berat studentische Eltern

rung und Renovierung des Gebaudes zu
gewahrleisten, zogen diese mitsamt ihren
Erziehern und Erzieherinnen sowie den
Kaninchen Rosa und Oscar von Juli bis
Ende November in Wohnungen auf dem
neu angemieteten Wohnheimareal am
Holbeinring. Die ehemaligen Wohnungen
von amerikanischen Militarfamilien wur-
den altersgerecht umgestaltet und bo-
ten den Sprésslingen so eine sichere und
wohlige Ubergangsheimat. Die Kinder der
Kinderkrippe INF 685 waren jedoch nicht
die einzigen, die im Berichtsjahr die Koffer
packen mussten, um voribergehend ein
anderes Quartier zu beziehen. Die 35 Jun-
gen und Madchen der Kindertagesstatte
in der HumboldtstraBe 17 mussten Ende
August ihren Kindergarten verlassen, da
das nicht mehr den aktuellen Energie-
standards entsprechende Gebaude ab-
gerissen werden sollte. An gleicher Stel-
le soll im folgenden Jahr eine neue groBe
Kindertagesstatte errichtet werden, die
dann insgesamt 100 Kindern vom Saug-
lingsalter bis zu sechs Jahren ein zweites
Zuhause bieten wird. Natlrlich stehen



die Kita-Kinder nun nicht auf der StraBe;
sie fanden Unterschlupf in den Seminar-
raumen der Wohnheime INF 134 und INF
136. Die Fertigstellung des Neubaus und
der Bezug des Neubaus werden flr Ende
2012 angestrebt.

4, KRABBELKISTE IN HEILBRONN

Die jahrzehntelange Erfahrung des Stu-
dentenwerks Heidelberg in punkto Kin-
derbetreuung kommt nun auch den Stu-
dierenden in Heilbronn zugute. Zum 1.
September Gbernahm das Studentenwerk
die Tragerschaft der dortigen ,Krabbelkis-
te”, kurz ,Kraki” genannt. Auf dem Campus
der Hochschule Heilbronn gelegen, hilft es
sowohl Heilbronner Studierenden, als auch
Mitarbeitern der Hochschule Heilbronn da-
bei, Beruf und Familie leichter unter einen
Hut zu bekommen. Der Hochschule wurden
dabei flr die Betreuung von Kindern von
Hochschulmitarbeitern vertraglich sechs
der insgesamt 18 Platze fir Kinder bis zum
Alter von drei Jahren zugesichert.

Soziale Dienste

5. ,WIR SUCHEN SIE!”

Problematisch gestaltete sich im Berichts-
jahr wie auch in der Vergangenheit die Ak-
quise von qualifizierten Erziehern und Er-
zieherinnen, um insbesondere kurzfristig
vakant gewordene Stellen schnellstmég-
lich wiederzubesetzen. Auch aus diesem
Grund fertigte das Studentenwerk einen
Flyer an, der mit dem Aufruf ,Wie suchen
Sie!” entsprechend ausgebildete Manner
und Frauen auf das Studentenwerk Heidel-
berg als Arbeitgeber aufmerksam machen
soll. Der mit einer Auflage von 1000 Stiick
produzierte Flyer wurde an Erzieherinnen-
Schulen im gréBeren Umkreis sowie ande-
ren relevanten Einrichtungen ausgelegt.

Die Kleinsten fiihlen sich in den Kindertagesstatten des Studentenwerks sichtlich wohl
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PSYCHOTHERAPEUTISCHE BERATUNGSSTELLE (PBS)

Obgleich das Studentenleben allgemein als
unbeschwert und fréhlich gilt, kann man
auch als junger Mensch in diesem Lebens-
abschnitt in eine persdnlich schwierige Si-
tuation geraten, in der man professionelle
Unterstltzung bendtigt. Um den Betroffe-
nen, die sich beispielsweise mit Prifungs-
angsten oder depressiven Verstimmungen
tragen, das bestmdgliche Beratungsan-
gebot zur Verfligung zu stellen, berat ein
Team von Diplom-Psychologinnen und
-Psychologen unter der arztlichen Leitung
von Professor Rainer Holm-Hadulla kosten-
los und Iésungsorientiert.

Unter den Studierenden genieBt das
Beratungsangebot der PBS eine sehr hohe
Akzeptanz, was die in den vergangenen
Jahren konstant gestiegenen Konsultati-
onszahlen belegen. So stieg die Zahl der
Erstgesprache in 2011 von 703 auf 748 an,
was einer Zunahme von 6,5 % entspricht.
In den vergangenen zehn Jahren ist die
Zahl der personlichen Erstgesprache und

Beratungen um 70 % gestiegen. Die breite
Akzeptanz der Beratungsstelle wird auch
durch eine Evaluation der Klientenzufrie-
denheit gestiitzt: 80 % der Ratsuchenden
waren mit dem Beratungsangebot der PBS
sehr zufrieden, wahrend sich 20 % neut-
ral auBerten. Aufgrund der doppelten Ab-
iturjahrgange sowie der Aussetzung der
Wehrpflicht und des damit verbundenen
Wegfalls des Ersatzdienstes ist von einer
weiteren starken Steigerung der Konsul-
tationszahlen in den kommenden Jahren
auszugehen.

Allgemein zégern Studentinnen und
Studenten inzwischen weitaus weniger, in
Lebenskrisen und schwierigen Situationen
kompetenten psychologischen Rat einzu-
holen und ihre Problemlage abklaren zu
lassen. Der wichtigste Faktor fir die Zu-
nahme der Konsultationszahlen ist jedoch
der Anstieg depressiver Stérungen, die
durch den gestiegenen Leistungsdruck im
Studium und den allgemeinen gesellschaft-

Professor Rainer Holm-Hadulla (rechts im Bild), Leiter der Psychotherapeutischen Beratungsstelle, im Gesprach mit Gotz

Schilling, dem Abteilungsleiter der Sozialen Dienste



lichen Wandel hin zu immer mehr Flexibi-
litat und Mobilitat mitverursacht werden
kénnen. Stellt sich nach der fachkundigen
Diagnostik und orientierenden Beratung
heraus, dass der Klient oder die Klientin
eine eingehende psychotherapeutische Be-
handlung bendtigt, so vermitteln die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der PBS an
geeignete niedergelassene Psychothera-
peuten, wahrend in der Psychotherapeuti-
schen Beratungsstelle selbst (berwiegend
Kriseninterventionen und psychotherapeu-
tische Beratungen durchgefihrt werden.

In diesem Zusammenhang nehmen die
offenen Sprechstunden in den Raumlichkei-
ten der PBS eine besonders wichtige Funk-
tion ein, da den Ratsuchenden hier unkom-
pliziert und ohne lange Voranmeldung eine
erste Anlaufstelle geboten werden kann.
Auch die Online-Beratung, die den Studie-
renden die vollstandig anonymisierte Még-
lichkeit der psychotherapeutischen Bera-
tung bietet, wird sehr gut angenommen,
da dieses Angebot einen niedrigschwelligen
und zudem barrierefreien Zugang zu den
Beratungsleistungen ermadglicht.

Neben der Einzelberatung bietet das
Team der Beratungsstelle zur Behebung
von Arbeitsschwierigkeiten und Prifungs-
angsten eine hausinterne Studiencoa-
chinggruppe an. In Kooperation mit dem
Zentrum flUr Psychosoziale Medizin des
Universitatsklinikums wird weiterhin eine
Gruppe flr Studierende angeboten, die
nach einer schweren psychischen Erkran-
kung und meist langerer Klinikbehandlung
eine besondere Unterstitzung bei der
Wiederaufnahme und Durchfiihrung ihres
Studiums bendtigen. Darluber hinaus wird
in Kooperation mit dem Psychologischen
Institut der Universitat Heidelberg ein
Coaching-Projekt flir Studierende durch-
geflihrt. Dieses richtet sich an Studie-
rende, die sich nicht als psychisch beein-
trachtigt einschatzen und dennoch, z. B.
aufgrund unzureichender Arbeitsorgani-
sation, unter ihren Méglichkeiten bleiben.
Des Weiteren ist die PBS zunehmend an
der Universitat Heidelberg sowie der Pad-
agogischen Hochschule Heidelberg in pra-
ventive Programme gegen Amok, Gewalt,
Suizid und Stalking eingebunden.
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SOZIALBERATUNG

Im Laufe des studentischen Lebens stoBt
man immer wieder auf Hindernisse, die so-
wohl psychischer als auch sozialer Natur
sind. Aus diesem Grund ist die Sozialbe-
ratung in der Psychotherapeutischen Be-
ratungsstelle angesiedelt. Es besteht eine
enge Zusammenarbeit zwischen dem arzt-
lichen Leiter, den psychologischen Mitarbei-
terInnen und der Sozialberatung. Bei Bedarf
kdnnen Studierende, die ein Gesprach mit
einem der Psychologen gefihrt haben, in
dem auch soziale Probleme sichtbar wur-
den, gleich im Anschluss mit der Soziothe-
rapeutin Inge Rehling sprechen oder einen
Termin mit ihr vereinbaren.

Gerat ein Student oder eine Studentin
in eine problematische Lage, sei es durch
eine Uberraschende Schwangerschaft
oder auch durch finanzielle Schwierig-
keiten, dann berat eine Soziotherapeu-
tin mit jahrelanger Berufserfahrung. Un-
kompliziert und ohne Voranmeldung kann
man sie wahrend der dreimal wochentlich
stattfindenden Sprechstunde um Rat bit-
ten und bei Bedarf auch einen weiteren
Termin auBerhalb der Sprechstunden ver-
einbaren. Ganz ohne Wartezeit und mit
ungeteilter Aufmerksamkeit widmet sie
sich dem Ratsuchenden, wenn vorher te-
lefonisch oder per Mail ein Gesprachster-
min vereinbart wurde.

Im Vergleich zum Vorjahr wurden im
Berichtsjahr mit 1246 Studierenden er-
heblich mehr Hilfesuchende beraten, was
den anhaltenden Bedarf an diesem Ser-
vice belegt. Wahrend 349 Studentinnen
und Studenten das Angebot eines persédn-
lichen Gesprdachs nutzten, nahmen sogar
879 Ratsuchende die Beratung per Tele-
fon oder E-Mail in Anspruch. Bemerkens-
wert ist, dass hierunter etliche Eltern, Do-
zenten oder Studierende fallen, die den
Kontakt aus Sorge um einen Angehdrigen,
Kommilitonen oder Studierenden suchen.

Da die Sozialberatung des Studenten-
werks dank seiner langjahrigen Mitar-
beiterin ein so breites Spektrum an In-
formationen bieten kann, konnte auch
Studentinnen und Studenten mit allge-
meinen Fragen zum Studienbeginn oder
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zum Ubergang vom Studium ins Berufsle-
ben weitergeholfen werden. Insbesondere
internationale Studierende schatzen das
Beratungsangebot, das ihnen u. a. Hin-
weise auf kurzfristige finanzielle Nothilfe,
sprachliche Hilfe im Umgang mit Behor-
den, Vermittlung bei der Kléarung von Kon-
flikten oder auch Ermutigung zur Teilnah-
me an Freizeitaktivitdten wie Choéren oder
ahnlichem gibt.

Als Behindertenbeauftragte legt die
Soziotherapeutin des Studentenwerks
zudem besonderen Wert auf die adaqua-
te Betreuung Studierender mit Behinde-
rung oder chronischer Krankheit, die sie
unter anderem Uber Anspriiche aus den
Sozialgesetzen und Nachteilsausgleich bei
Prifungen wdahrend des Studiums berat
und Unterstitzung bei Studienbeginn und
-vorbereitung bietet.

Im Zuge ihrer beratenden Tatigkeit
nahm die Studentenwerksmitarbeiterin
2011 mit verschiedenen Behoérden und
karitativen Einrichtungen Kontakt auf,
um den Ratsuchenden die Kldérung ihres
Problems weiter zu erleichtern. In diesem
Zusammenhang fihrte sie im Berichtsjahr

274 Behdrdengesprache, wobei die KHG,
die ESG, ProFa, der Sozialdienst katholi-
scher Frauen, Diakonie, Caritas, Jobcen-
ter, Landratsamt, Blndnis fir Familie,
das Jugendamt und das Selbsthilfebiro
zu ihren wichtigsten Kontakten zahlen.
Am wichtigsten und haufigsten sind na-
turlich die Kontakte mit den Institutionen
der Universitat und der Padagogischen
Hochschule, wie dem Studienkolleg, dem
Max-Weber-Haus, dem  Akademischen
Auslandsamt, der ZSW und den Behinder-
tenbeauftragten von Universitat und PH.

RECHTSBERATUNG

Ob Streitigkeiten mit dem Vermieter oder
ein Verkehrsunfall: Auch als Studentin oder
Student kann man in eine Lage geraten, in
der guter juristischer Rat teuer ist. Hier setzt
das Studentenwerk mit seiner kostenlosen
Rechtsberatung an, die einmal wochentlich
von einem Rechtsanwalt mit jahrelanger
Berufserfahrung im Verwaltungsgebaude
des Studentenwerks Heidelberg angeboten
wird. 2011 wandten sich 320 Studierende

Bei der Sozialberatung des Studentenwerks wird schnell und unbiirokratisch weitergeholfen
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ratsuchend an diese Stelle, wobei Fragen
zum Mietrecht und zum allgemeinen Zivil-
recht den meisten Raum einnahmen.

JOBBORSE

Wer sich als Student etwas dazuverdienen
mochte, ist bei der Jobbdrse des Studenten-
werks an der richtigen Stelle. Etliche Privat-
leute und Unternehmen nutzen diese kos-
tenlose Mdglichkeit, um eine Stellenanzeige
sowohl online als auch am Schwarzen Brett
in der Mensa zu platzieren und so nach ge-
eigneten Mitarbeitern zu suchen. Sind die
Studentinnen und Studenten auf der Job-
borse unter den Inseraten also flindig ge-
worden, dann kénnen Sie im InfoCenter am
Universitatsplatz oder im InfoCafé Interna-
tional im Neuenheimer Feld die Kontaktda-
ten der Arbeitgeber erhalten und sind so auf
dem besten Wege zu einer neuen Verdienst-
quelle. Bei den 3114 inserierten Jobangebo-
ten des Berichtsjahres fand sich sicherlich
flr jeden der passende Arbeitsplatz.

In der Jobbdrse gehen taglich neue Stellenangebote fiir Studierende ein
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STUDIENFINANZIERUNG

1. INFORMATION UND BERATUNG

Das BAfOG ist sicherlich der Klassiker, wenn
es um die Finanzierung des Studiums geht.
Doch auch darliber hinaus gibt es zahlrei-
che Mdglichkeiten, sein Studium monetéar
abzusichern. Die Abteilung Studienfinanzie-
rung des Studentenwerks Heidelberg berat
Studierende hinsichtlich der verschiedenen
Alternativen und hilft so jedes Jahr zahlrei-
chen Studierenden bei der finanziellen Be-
waltigung des Studiums. Dies ist eine Aufga-
be, der gerade in einer Stadt wie Heidelberg
mit ihren hohen Lebenshaltungskosten eine
groBe Bedeutung zukommt. Doch auch in
Heilbronn sowie in Kiinzelsau und Schwa-
bisch Hall werden die jungen Mdnner und
Frauen vor Ort mit einer hunmehr erwei-
terten Beratung und Informationsveran-
staltungen unterstitzt. In Heidelberg bietet
sich taglich von 8.00 bis 18.00 Uhr die Mdg-
lichkeit, an der Infotheke im Foyer der Ab-
teilung im Marstallhof im Gesprach mit den
Sachverstandigen erste Fragen zu klaren
und entstehende Probleme bereits im An-
satz zu l6sen.

Da diese Beratung sowohl vonseiten der
Studierenden, als auch vonseiten des Stu-
dentenwerks als sehr wertvoll angesehen
wird, wurde zu Beginn des Wintersemesters
ein neues Beratungsangebot gestartet. Ein-
mal wdchentlich berat ein erfahrener Mitar-
beiter Studierende im InfoCafé Internatio-
nal im Neuenheimer Feld. Dies hat flr die
Studierenden der naturwissenschaftlichen
und medizinischen Facher den Vorteil, dass
sie keine weiten Wege in die Altstadt Hei-
delbergs zuriicklegen missen, sondern in
fuBlaufiger Entfernung zu ihren Fakultaten
kompetente Auskunft zu Fragen der Studi-
enfinanzierung erhalten. Bereits die Erfah-
rungen der ersten Wochen zeigen, dass das
neue Angebot von den Studierenden sehr
gut angenommen wird.

Auch im Rahmen verschiedener Infor-
mationsveranstaltungen fir Studienanfan-

ger beziehungsweise Studieninteressierte,
wie etwa die Orientierungstage Rhein-Ne-
ckar oder die Studieninformationstage, ver-
sorgte die Abteilung Studienfinanzierung
die Studienneulinge mit viel Wissenswer-
tem zum Thema Studienfinanzierung. Das
rege Interesse an den Vortragen sowie die
zahlreichen Detailfragen im personlichen
Gesprach zeugen von der Wichtigkeit des
Faktors Finanzierung bei der Studienent-
scheidung.

2. BAFOG

Im Berichtsjahr bescherte die Forderung
der Inlandsantrage der Abteilung Studien-
finanzierung erneut einen deutlichen An-
tragsanstieg, wahrend die Auslandsantrage
fir Spanien auf einem unverandert hohen
Niveau blieben. Neueinstellungen, Veran-
derungen der Personalstruktur sowie wei-
tere Optimierungen der Arbeitsprozesse
fihrten dazu, dass die Dauer der Antrags-
bearbeitung nochmals leicht verkirzt wer-
den konnte, was angesichts des Anstiegs
der Antragszahlen als besonders erfreuliche
Entwicklung zu bewerten ist. So waren zur
Jahreswende z. B. deutlich mehr Antrage
aus der Inlands- und Auslandsbearbeitung
endgiltig bearbeitet.

Die Zahl der Inlandsantrdge stieg im Ver-
gleich zum Vorjahr um sechs Prozent an.
Gleichzeitig nahm erfreulicherweise erneut
die vorjahrige tatsachliche Anzahl der Stu-
dierenden mit Vollférderung um immerhin
funf Prozent zu. Wie im letzten Jahr klet-
terte auch die Quote der Gefdrderten im
Verhaltnis zur Studierendenzahl leicht nach
oben. Ebenso sank erneut die Zahl derjeni-
gen, denen Ausbildungsférderung ganzlich
versagt werden musste.

Noch als Folge der gesetzlichen Verande-
rungen durch die 22. und 23. Anderungsno-
velle des BAf6G haben sich die Gesamtaus-
zahlungsbetrdge um circa 3,4 Millionen
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Euro deutlich erhdht. AuBerdem erhéhte
sich auch der durchschnittliche Jahresbe-
trag fir die geforderten Studierenden. Bei
einem gleichzeitigen Riickgang der Antrag-
steller ohne Forderung ist diese monetare
Entwicklung schllssig. Die Quote der im In-
land Geférderten nahm immerhin um einen
Prozentpunkt zu. Daneben hat sich bei der
Auslandsférderung flir Spanien die Gefor-
dertenquote bei gleichzeitigem Anstieg des
Ausgabenvolumens von 6,2 Millionen auf 7,1
Millionen Euro kaum verandert.

Erfreulicherweise konnte die Zahl der
Widerspruchsverfahren mit 444 Fallen trotz
deutlicher Antragssteigerung im Inland auf
dem gleichen, relativ guten Niveau des Vor-
jahres gehalten werden. Dieser Erfolg ist
sicherlich dem umfangreichen Beratungs-
angebot der Abteilung Studienfinanzierung
geschuldet. Die personliche Beratung, die
Hotline sowie die informativen FAQ im In-
ternet werden von den Antragstellern inten-
siv genutzt. Insbesondere flir Studierende,
die eine zeitweilige Ausbildung im Ausland
planen, ermdglicht eine frihzeitige gute
Beratung einen reibungsarmen Ablauf. Die
Quote der Widerspriiche im Rahmen der
Auslandsforderung lag allerdings erneut et-
was hoher als die der Inlandsforderung. Das
heiBt, selbst eine gute schriftliche und tele-
fonische Beratung kann an die Qualitat des
personlichen Gesprachs mit einem Fachbe-
rater nicht heranreichen. Die komplexeren
gesetzlichen  Férderungsvoraussetzungen
nebst dem geregelten Verwaltungsverfah-
ren, der raumlichen Entfernung und der
damit verbundenen erschwerten Kommuni-
kation zwischen Fallbearbeiter und Antrag-
steller bleiben eine Herausforderung fir die
Akteure.

Die positiven gesetzlichen und verfah-
rensrechtlichen Veranderungen der letzten
BAf6G-Anderungsnovelle sollen hier aber
nicht unerwahnt bleiben. So wurde zum ei-
nen der Kreis der Anspruchsberechtigten
erweitert und zum anderen Antragsteller
und Sachbearbeiter des Studentenwerks
von mancher Formalitat entlastet. Diese
positiven Auswirkungen sind sicherlich in
erheblichem Umfang der Arbeit des Nor-
menkontrollrates im Bundeskanzleramt
geschuldet, der sich in den vergangenen

Jahren intensiv mit dem Bundesausbil-
dungsforderungsgesetz befasst hatte und
dabei insbesondere die konkreten Auswir-
kungen in der Realitat mit Sinn und Zweck
des Gesetzes bzw. dem dahinter stehen-
den politischen Willen untersuchte und zum
Wohle der Verfahrensbeteiligten abwog.

3. 40 JAHRE BAFOG

Das 40-jahrige Jubildaum der staatlichen
Finanzspritze wurde auch beim Studen-
tenwerk Heidelberg ausgiebig gewirdigt.
Das vom Deutschen Studentenwerk (DSW)
zur Verflgung gestellte Logo zierte im Be-
richtsjahr die mehreren Tausend Informa-
tionsbroschiren zur Studienfinanzierung.
Dartber hinaus wurde im Magazin des Stu-
dentenwerks, ,Campus HD”, regelmaBig
Uber das Jubildaum berichtet. Hierbei wur-
de auch insbesondere auf die zahlreichen
Prominenten, wie etwa Entertainer Thomas
Gottschalk oder Politikerin Renate Kiinast,
hingewiesen, die ebenfalls zu Beginn ihrer
beruflichen Karriere BAf6G erhalten hatten.
Dies unterstlitzte das stete Bestreben, einer
etwaigen Stigmatisierung von BAfoG bezie-
hungsweise seinen Empfangern entgegen-
zuwirken.

4. ALTERNATIVEN ZUM BAFOG

Doch wie eingangs bereits erwahnt, ist das
BAfoG nicht die einzige Mdoglichkeit, sein
Studium zu finanzieren. Allen voran gilt es
hier die Studienkredite der KfW-Bank sowie
die zahlreichen Stipendien zu nennen. In
der Abteilung Studienfinanzierung erdrtern
geschulte Mitarbeiter mit den Studierenden
deren individuelle finanzielle Situation und
geben Auskunft dariber, welche finanziel-
le Unterstitzung die besten Bedingungen
bietet. Beim Thema Stipendien ist es von
groBer Bedeutung, Vorurteile und Angste
hinsichtlich der Vergabekriterien abzubau-
en. Entgegen der vorherrschenden Meinung
bestehen namlich besonders auch seit Aus-
weitung und Férderung des Stipendienwe-
sens durch die Bundesregierung - es sei
hier auf das Internetportal www.stipen-
dienlotse.de hingewiesen - durchaus gute
Chancen, ein Stipendium zu bekommen.
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SATZUNG

Aufgrund von § 1 Abs. 2 i. V. mit § 8 Abs. 1 Studentenwerksgesetz Baden-Wiirttemberg
(StWG) vom 19.07.1999 (GBI S. 299) erlasst die Vertreterversammlung mit Zustimmung
des Ministeriums flr Wissenschaft, Forschung und Kunst (Erlass vom 10.01.2007, AZ: 44-
662.0/42 folgende

Satzung des Studentenwerks Heidelberg
- Anstalt des offentlichen Rechts -

§ 1 - ZUSTANDIGKEIT UND SITZ

1. Das Studentenwerk Heidelberg ist eine rechtsfahige Anstalt des offentlichen Rechts mit
dem Recht auf Selbstverwaltung. Es flihrt den Namen:

Studentenwerk Heidelberg
Anstalt des o6ffentlichen Rechts.

2. Es hat seinen Sitz in Heidelberg.
3. Das Studentenwerk Heidelberg ist folgenden Hochschulen und Berufsakademien zuge-
ordnet:

Universitat Heidelberg

Padagogische Hochschule Heidelberg

Hochschule Heilbronn

Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg Mosbach

§ 2 - GEMEINNUTZIGKEIT

1. Das Studentenwerk Heidelberg verfolgt ausschlieBlich und unmittelbar gemeinnutzige
Zwecke im Sinne des Abschnitts ,Steuerbegiinstigte Zwecke” der Abgabenordnung.

2. Der gemeinnutzige Zweck wird erreicht durch Wahrnehmung der sozialen Betreuung
und Férderung von Studierenden (Studentenhilfe) insbesondere durch folgende Einrichtun-
gen, Tatigkeiten und Leistungen:

a) Errichtung und Betrieb von Verpflegungsbetrieben.

Der gemeinnlitzige Zweck wird durch die Versorgung der Studierenden und auch von Schi-
lerinnen und Schilern mit Speisen und Getranken zu kostenglinstigen Preisen verfolgt.

b) Errichtung und Vermietung von studentischem Wohnraum.

Der gemeinniitzige Zweck wird durch die kostengiinstige Uberlassung von Wohnraum an
Studierende verfolgt.

c) Foérderung kultureller, sozialer und sportlicher Interessen der Studierenden sowie Be-
treuung und Férderung spezieller Gruppen wie Behinderter, Alleinerziehender, Kinder erzie-
hender Paare, auslandischer Studierender.

Der gemeinnitzige Zweck kann auch durch die Bereitstellung von Raumen und Flachen
sowie durch das Angebot entsprechender Dienstleistungen und Veranstaltungen verfolgt
werden.
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d) Kinderbetreuungseinrichtungen fir Kinder sowohl von Studierenden als auch von ande-
ren Mitgliedern und Angehdrigen der Hochschulen.

Durch den Betrieb dieser Einrichtungen erfolgt unmittelbar eine Férderung der Studieren-
den und deren Kinder.

e) MaBnahmen zur Gesundheitsférderung und Beratung.

Der gemeinnitzige Zweck kann durch Errichtung und Betrieb von Beratungs- und Vermitt-
lungseinrichtungen sowie das Angebot entsprechender Dienstleistungen verfolgt werden.

f) Finanzielle Studienhilfen. Der gemeinnitzige Zweck kann durch die Vergabe oder Ver-
mittlung von zinslosen oder zinsglinstigen Darlehen und durch die Vergabe von Zuschissen
in Hartefallen verfolgt werden.

3. Die vom Studentenwerk Heidelberg unterhaltenen Einrichtungen sind selbstlos tatig; sie
verfolgen nicht in erster Linie eigenwirtschaftliche Zwecke.

Mittel der oben genannten Einrichtungen des Studentenwerks Heidelberg dirfen nur fur
satzungsgemaBe Zwecke verwendet werden.

4. Es darf keine Person durch Ausgaben, die dem Zweck des Studentenwerks fremd sind,
oder durch unverhdltnismdBig hohe Vergitungen beglinstigt werden.

§ 3 - VERTRETERVERSAMMLUNG

1. Die Vertreterversammlung beschlieBt die Satzung des Studentenwerks sowie deren An-
derungen.

2. Die Vertreterversammlung wahlt die Mitglieder des Verwaltungsrats.

Die Vertreter der Studierenden im Verwaltungsrat werden auf Grund von Vorschlagen ge-
wahlt, die von den studentischen Mitgliedern der Vertreterversammlung eingebracht wer-
den.

Fur die studentischen Mitglieder des Verwaltungsrats ist je ein Stellvertreter zu wahlen.

3. Die Vertreterversammlung wird vom Geschaftsfihrer Gber die Arbeit des Studenten-
werks informiert.

§ 4 - VERWALTUNGSRAT

1. Soweit nicht ein Kanzler oder Verwaltungsdirektor gewdhltes stimmberechtigtes Mitglied
des Verwaltungsrats ist, kann von der Vertreterversammlung aus diesem Personenkreis ein
Mitglied mit beratender Stimme gewahlt werden.

2. Die Amtszeit der drei Vertreter der Studierenden betragt ein Jahr, die der Ubrigen ge-
wahlten Mitglieder drei Jahre. Sie beginnt jeweils am 1. Januar.

Ist bei Ablauf der Amtszeit noch kein neues Mitglied gewahlt, so (bt das bisherige Mitglied
sein Amt weiter aus.

Die Amtszeit des verspatet gewdahlten Mitglieds endet mit dem Zeitpunkt, in dem sie bei
rechtzeitiger Wahl geendet hatte.

Die Wiederwahl von Mitgliedern des Verwaltungsrats ist zulassig.

3. Bei den Vertretern der Hochschulleitungen endet die Amtszeit mit dem Ende der Amts-
zeit als Mitglied der Hochschulleitung oder durch Ricktritt als Mitglied des Verwaltungsrats.
Bei den Vertretern der Studierenden endet die Amtszeit durch den Verlust der Mitglied-
schaft an der Hochschule, durch Beurlaubung von mindestens einem Semester oder durch
Ricktritt als Mitglied des Verwaltungsrats.
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Der Ricktritt ist nur bei Vorliegen eines wichtigen Grundes zuléssig. Uber die Zuléssigkeit
des Rucktritts entscheidet der Vorsitzende des Verwaltungsrats.

4. Scheidet ein Mitglied des Verwaltungsrats vorzeitig aus, erfolgt eine Neuwahl fir den
Rest der Amtszeit. § 10 Abs. 5 LHG gilt entsprechend.

5. Die Mitglieder des Verwaltungsrats iben ihr Amt ehrenamtlich und unentgeltlich aus.

6. Der Verwaltungsrat ist gebildet, wenn mehr als die Halfte der Mitglieder feststehen. Bis
zur Wahl des Vorsitzenden beruft der Rektor der Universitat den Verwaltungsrat ein und
leitet die Sitzung.

7. Die Mitglieder des Verwaltungsrats sind zur Verschwiegenheit verpflichtet, soweit Perso-
nalangelegenheiten betroffen sind oder die Pflicht zur Verschwiegenheit besonders be-
schlossen ist; dies schliet die dienstliche Verwendung der Beratung und ihrer Ergebnisse
nicht aus. Die Pflicht zur Verschwiegenheit umfasst auch vertrauliche Beratungsunterlagen.
Die Verpflichtung zur Verschwiegenheit besteht auch nach Beendigung der Mitgliedschaft
im Verwaltungsrat fort.

8. Der Verwaltungsrat gibt sich eine Geschaftsordnung.
§ 5 - NUTZUNG DER EINRICHTUNGEN

1. Der Verwaltungsrat kann Benutzungsordnungen erlassen, die die Nutzung einzelner Ein-
richtungen des Studentenwerks regeln.
(Bisherige Ziffer 2 entfallt)

§ 6 - AMTLICHE BEKANNTMACHUNGEN

1. Amtliche Bekanntmachungen des Studentenwerks Heidelberg erfolgen in den Amtlichen
Bekanntmachungen der dem Studentenwerk Heidelberg angeschlossenen Hochschulen.
Verfligen Hochschulen Uber keine Amtlichen Bekanntmachungen, gilt die Amtliche Be-
kanntmachung der Universitat Heidelberg, die den betroffenen Hochschulen zum Aushang
fir ihre Studierenden Ubermittelt wird.

2. Die Beitragsbescheide kdnnen den Studierenden in den einzelnen Hochschulen und der
Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg Mosbach nach den fir sie jeweils geltenden Vor-
schriften 6ffentlich bekannt gegeben werden.

§ 7 INKRAFTTRETEN

Die Satzung tritt am Tag nach ihrer Bekanntmachung in Kraft.

Heidelberg, 15.01.2007

Der Vorsitzende der Vertreterversammlung des Studentenwerks Heidelberg

Rektor der Hochschule Heilbronn

Professor Dr. Gerhard Peter
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ALLGEMEINE ZUSTANDIGKEIT

Zahl der Studierenden

A) Allgemeine Zustandigkeit

Immatrikulierte Studierende Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Verdnderung Veranderung

Padagogische Hochschule
Heidelberg (PH) 4.370 4.098 4.360 3.862 0,23% 6,11%

Hochschule Heilbronn fiir
Jiidische Studien 2) 2 Wsos/10 102 107 117 116 -12,82%

45.238 50.554 39.606 36.684 4,12% 2,37%

Duale Hochschule BW Mosbach
3.269 2.835 2.835 2.687 15,31% 5,51%

1 EinschlieBlich beurlaubte Studierende 2 Zustandigkeit aufgrund vertraglicher Vereinbarung

B) Zustandigkeit nur als Amt fiir Ausbildungsforderung

Immatrikulierte Studierende Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Verdnderung Verdnderung

Fachhochschule Schwetzingen 424 401 401 352 5,74% 13,92%

Gesamtzahl B) 2.837 2.520 2.592 2.441 9,45% 3,24%

Quelle: Angaben der Hochschulen

Anteil internationaler Studierender an der Gesamtstudierendenschaft

Universitdt HD Padagog. Hochschule HD Hochschule Heilbronn Alle Hochschulen

WS 04/05 27.615 5.783 20,94% 4.424 168 3,80% 5.142 627 12,19%  37.181 6.533 17,57%

WS 06/07 27.819 5.455 19,61%  4.427 169 3,82% 5.578 710 12,73%  37.824 6.334 16,75%

WS 08/09 27.602 D175 18,75%  4.084 161 3,70% 5.366 748 14.00%  37.053 5.814 15,63%

WS 10/11 28.625 Eh 7/ 18,08%  4.360 170 3,99% 6.458 883 13,67%  39.606 6.291 15,88%
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HOCHSCHULGASTRONOMIE

schulgastronomie

|

Umsatzentwicklung 2001 2008 2009 2010 2011 ve"’i:do;r“"g
Mensen & Cafés

Marstallhof 1.061.821 2.189.461 2.588.620 2.920.250 3.294.048 12,45% 210,23%
Zwischensumme

Altstadt 2.260.036 3.606.662 3.690.660 4.087.699 4.427.117  8,30%  95,89%

PH KeplerstraBe 204.985 220.432 223.060 230.252 249.940 8,55%  21,93%

HHN Kiinzelsau 115.060 155.687 164.283 148.405 165.321 11,40%  43,68%

Studentische
Versorgung Bergheim

o

0 73.742 130.698 179.171  37,09%

Stud. Versorgung
Schwabisch Hall 0 0 4.018 21.427 41.734 94,77%

Automatenbetrieb 124.756 201.913 293.244  403.738 575.459 42,53% 361,27%

Umsétze insgesamt 5.216.929 7.723.607 8.218.674 8.979.156 10.052.243 11,95%  92,69%

(Umsétze = Ertrdge ohne verr. Investitionszuschisse)
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WOHNEN

Bau- und Sanierungsprojekte 2003 - 2011

Baukosten  Zuschuss Fertigstellungs-

gt Mio. € Mio. € termin

1. Max-Kade-Haus 76 3,09 0,00 Okt. 03

3. Im Neuenheimer Feld 135 76 3,70 0,90 Okt. 07

5. Neubau Studentenwohnheime ,,Am Klausenpfad” 565 23,44 4,46 WS 12/13

Komplettsanierung RohrbacherstraBe 110 1,85 0,77 1998 - 2001

Neumdoblierung, Nasszellensanierung, TV-Kabel- und
Internet-Anschluss HN 0,84 0,00 Sep. 99 - Okt. 00

Sanierung Comeniushaus 4,20 0,00 2008 - 2009

Comeniushaus, energ. Sanierung Verbindungsbau 0,24 0,00 2011

Energetische Sanierung INF 685 0,39 2011

Summe 16,55 2,65
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Ubersicht iiber die Wohnheime mit Platzzahlen

Wohn- Mietein- Name/Anschrift Wohn- Mietein-

Name/Anschrift platze  heiten platze  heiten

Im Neuenheimer Feld 521 - 524 256 256 Rohrbacher Str. 110 158 159

Im Neuenheimer Feld 129 185 185 Gustav-Radbruch-/Sibleyhaus 113 113

Im Neuenheimer Feld 133 183 183 Dossenheim, Hauptstr. 93 70 70

Im Neuenheimer Feld 135 76 76 Familienwohnheim, Plock 48 - 50 70 35

. . Familienwohnungen
Leimen/Fasanerie

149 149 Herrenmiihle 110 55

Eppelheimer Str. 52 191 191 Schlierbacher Schiff 94 94
Wohnheime

2.839 2.834 Studentenwerk in HD 4.257 4.147

Zwischensumme Heidelberg 5.148 4.981

I1. Heilbronn

Gustav-Berger-Haus 134 134

Zwischensumme
Bad Mergentheim 31 31
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Bewerbungen und Aufnahmen

Jahr Heidelberg Heilbronn

2007 2.697 1.732 64% 421 319 76%

2009 4.131 1.993 48% 625 321 51%

2011 5.655 2.585 46% 800 /3 47%

Mietspiegel Wohnheime 2011

(Warmmieten, alles inklusive)

Mobl. EZ mit Wohngruppe (5 - 9 Personen) EUR 165,00 - 195,00

Einzelappartement (mdbl. oder unmaébl.) EUR 182,00 - 299,00

Angebote der Zimmervermittiung 2010/2011
180 9 W o2010 M 2011
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Jahresleistungsdaten BAfoG (Inland)

Auszahlungsbetrage (Inland)

1. Zahl der Férderungsantréage € € 10/09 11/10

davon Zuschuss 9.654.992 11.141.630 7,6 15,4

Auszahlung je Antrag/mtl. 266 280 7,3 5,3

Auszahlung je Geférdertem/mtl. 372 390 -1,6

G
@

Antrage/Quote zur Gesamtantragszahl (Inland)

Félle Quote Félle Quote 10/09 11/10

Mit Teilférderung ¥ 3.467 44,7 3.824 45,6 10,0 10,3

Sonst. Erledigung (Ablehnung wegen
Grundvorrauss. Antragsriicknahme
u.&.)? 1.515 19,5 1.643 19,6 -17,8 8,4

Summe 7.760 100,0 8.385 100,0 1,9 8,1

Berticks. aktueller Einkommen 395 51 353 4,2 16,5 -10,6

1) Zahlen fur das Berichtsjahr entspr. Vesa vorlaufig; Betragsangaben ohne Bankdarlehensférderung
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Ausbildungsforderung Spanien

2010 2011 Zu- und Abnahme in %

1. Zahl der Forderungsantrage 2.984 2.981 14,9 -0,1

Sprachen, Lehramt 731 797

N
<
o
e
~
o

Medizin, Pharmazie 78 67 6,8

i
S
[y

r

Rechts- und Wirtschaftswissenschaften 732 757 15,1

W
N

1 Semester 1.900 2.464 -1,6 29,7

mehr als 1 Jahr 86 74 41,0

—
»
=)

4. Forderungsantrage (von Nr. 1) mit
Studiengebiihren

tiber 4.600 €/Jahr

o
[
o
<
o

100

5. Summe Fordermittel im Berichtsjahr**
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